SzAzapvEG

A magyar gazdasag egyik
huzoagazata lehet az IKT-szektor

Szazadveg Konjunkturakutato Zrt.
2023. marcius 1.
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<& SzazapviG

Magyarorszagon tovabbra is jelent6s és egyre novekvo az IKT-szektor (informacios
és kommunikacios technologiak) nemzetgazdasagban betoltott szerepe, hiszen a hazai
brutt6 hozzaadott érték tobb mint 7 szazalékat adja, kozel negyedmillio
munkavallalot foglalkoztat, kiilkereskedelmi teljesitménye pedig jelentésen
meghaladja az EU-atlagot. A kutatas szerint ugyanakkor a szektor és kozvetve a
hazai nemzetgazdasag versenyképességi potencialjanak tovabbi er6sodését is
nagyban hatraltatja az ebben az agazatban tevékenykedd vallalkozasok szerint a
szektort érint6, egyre novekvd mennyiségi, mindségi és strukturalis informatikus
munkaeréhiany, a mikodési koltségek novekedése, illetve az iizleti szemlélet és a
vallalkoz6i kedv hianya — deriilt ki a Szazadvég Konjunkturakutatd Zrt. Digitalis

Uzletaga altal 2022 év végén készitett kutatasbol.
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Atfogé6 felmérés késziilt a hazai IKT-szektor
teljesitményérél, nemzetgazdasagi szerepérél

A 2022 decemberében zarult kutatas célja az volt, hogy atfogo képet adjon a
hazai IKT-szektor mukodésérol, nemzetgazdasagban betoltott jelenlegi
és jovoben varhato szerepérol, az agazat vallalkozasainak Osszetételérdl,
jovoképérol, terveirdl, elvarasair6l, az Oket érintd (pénziigyi, szabalyozasi,
munkaerdpiaci, innovacios stb.) problémakrél, valamint a szektor mikodését

meghatarozo jelentds piaci szereplokrol.

A kutatas ugyanakkor kizarolag a sziiken (a TEAOR ’08 szerint) értelmezett IKT-
szektor feldolgozoipari és szolgaltatasi szegmensére terjedt ki, azaz a tagabban

értelmezhet6 digitalis gazdasag egészére nem.

A kutatas eredményei alapjan a hazai IKT-szektor tovabbra is a
nemzetgazdasag huzoagazatanak tekinthetd, hiszen brutto hozzaadott
érték termelése szamottevoen meghaladja az EU27 atlagat, és aranyaiban (a
tobbi orszag IKT-szektorahoz viszonyitva) az egyik legtobb munkavallalot
foglalkoztatja az Eur6pai Uni6éban. Az idetartoz6 vallalkozasok kozott az 6sszes
vallalkozashoz viszonyitott szamaranyukat tekintve kiemelked6 a gyorsan
novekvo vallalkozasok aranya, emellett a szektor 2021-ben a nemzetgazdasagi
beruhazasok 3,3 szazalékaért volt felelds, ami tobb mint 20 szazalékos
novekedést jelent az el6z6 évhez képest. Az IKT-szektor K+F koltései (10 szazalék
a teljes hazai K+F koltés aranyaban) noha jelent6sen meghaladjak a
nemzetgazdasagi atlagot, ugyanakkor kevés a valéban innovativ cég. Otletbél
nincs hiany, am a megvalo6sitas szamos okbol (pl. tékehiany, piaci ismeretek hianya
stb.) elmarad, vagy a projekt kezdeti szakaszaiban ktilpiaci szerepl6k érdekkorébe
kerill (felvasarlas, tobbségi részesedés szerzés kovetkeztében). A szektor
kiillkereskedelmi beagyazottsaga is jelentésnek mondhato, hiszen
kiilkereskedelmi forgalma jelent6ésen meghaladja az EU atlagat mind az export,
mind az import tekintetében (mindkét szegmensben 10 szazalék feletti az iparagi

arany).
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Valsagallo a magyar IKT-szektor

A primer kutatasok alapjan kidertiilt, hogy az az érintett vallalkozasok (és
ezen belil is kiilonosen a szolgaltatasi alagazat) gerincét (mintegy 80
szazalékat) a legalabb 10 éve miikodo vallalkozasok alkotjak. A valaszado
cégek 97,4 szazaléka 50 fonél kevesebbet foglalkoztat, ezen beliil 75
szazalék feletti a 10 féonél is kisebb (de 3 f6t meghalado) vallalkozasok aranya.
Foldrajzi szempontbdl, illetve teleptiléstipus szerint a valaszad6 vallalkozasok
egyarant a mnagyvarosokba, illetve a kozép-magyarorszagi régioba

koncentralodnak.

A megkérdezettek tobb mint harmada kizarolag, negyede pedig tobbségében hazai
tulajdonai beszallitokat foglalkoztat, ugyanakkor szamottevd aranyt
képviselnek azok a vallalatok, amelyeknél a hazai beszallit6i arany 50 szazalék alatt

varn.

A valaszadok korében magas volt (40 szazalék feletti) az elmalt harom évben
kutatas-fejlesztési és innovacios (KFI) tevékenységet folytato
vallalkozasok aranya. A megkérdezett vallalkozasok koziil 10-b6él 9 hajtott végre
valamilyen fejlesztést az elmdalt harom évben, legnagyobb aranyban az
alaptevékenység fejlesztéséhez sziikséges gépek, berendezések,

eszkozok, szolgaltatasok beszerzésére forditottak fejlesztési forrast.

A valaszadok arbevételének legnagyobb része B2B értékesitésbol
szarmazik — az elmalt harom évben a valaszadok 62 szazalékanak nott
Osszességében az arbevétele, ezen belill 30 szazaléknak pedig

mindharom évben.
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AZ ELMULT HAROM EVBEN HOGYAN VALTOZOTT A
VALLALKOZAS ARBEVETELE?

m Minden évben sikeriilt novekedést elérni

2,1%
m 12,6%

Ugyan volt(ak) olyan (év)ek (3-bél max. 2), amikor
] 32,1% visszaesés volt tapasztalhato, de 6sszességében

igy is novekedett a cég az emlitett idészakban

Nem volt novekedés az emlitett idészakban

23,2%

m Minden évben, vagy az elmult harom év

atlagaban csokkent a vallalkozas arbevétele

Nem tudja / Nem valaszol

30,0%
Forras: Szazadvég, 2022. november, CATI, n=190, IKT-szektorba sorolt vallalkozasok korében

A valaszad6 vallalkozasok 60 szazalékanak ugyanakkor nem valtozott a
termelékenysége az elmult harom évben, és csupan 10 szazalék szerint nétt
jobban a termelékenységiik, mint az arbevételiik, tovabba 6 szazalékuknak pedig
csak leépitések aran sikeriilt az egy fére jutd termelést javitani. Az arbevétel-
novekedés elmaradasaért a vallalkozasok tobbsége (53 szazaléka) a
megnovekedett mukodési koltségeket (pl. emelked6 energiaarak,
arfolyamvaltozasbol fakado kedvezotlen hatasok stb.) okolta, de a megkérdezettek
tobb mint harmada szerint ebben a valtozékony hazai szabalyozasi kornyezet és az

ellatasi lancok akadozasa is kozrejatszott.
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HOGYAN VALTOZOTT A VALLALKOZAS TERMELEKENYSEGE?

m Az arbevétel novekedését meghalado

B 95% mértékben nétt a vallalkozas

13,7%

termelékenysége

Az arbevétel novekedéssel aranyosan nétt

(nem valtozott a termelékenység)

m 10,5%

Az arbevétel csokkenés ellenére a

munkavallal6i létszam csokkenése miatt

6,3% termelékenységnovekedés kovetkezett be

m Csokkent a vallalkozas termelékenysége

60,0% Nem tudja / Nem valaszol

Forras: Szazadvég, 2022. november, CATI, n=190, IKT-szektorba sorolt vallalkozasok korében

Az informatikus munkaeréhiany jelenti a
legnagyobb kihivast

A szektor tovabbi fejlodését (és a hazai digitalis gazdasag kiteljesedését) szamos
tényez6 (pl. szabalyozasi és innovaciés kornyezet, adozasi eldirasok hektikus
valtozasai, az ellatasi lancok szakadozasa stb.) egyszerre neheziti. Ezek koziil is
kiemelkedik az iparagat hosszu ideje sGjto és dinamikajat tekintve egyre névekvo
informatikus munkaerdéhiany, amely mind mennyiségi, mind minéségi, mind
strukturalis értelemben ranyomja a bélyegét az iparag (és igy a teljes
nemzetgazdasag) miikodésére. Es noha a hianyt a vallalkozasok és az oktatasi
rendszer (fels6oktatas és feln6ttképzés) szamos eszkdzzel torekszik mérsékelni, az
oll6 a kibocsatas és a valés munkaeropiaci igények k6zott tovabbra sem
latszik zarulni, s6t; néhany éven beliil egyes prognozisok szerint tovabbi tobb

tizezer informatikus hianyozhat a magyar munkaer6piacrol.

A szektor novekedési potencialja el6tt allo akadalyokat illetben a vallalkozasok
felrajzoltak a szerintiik kivanatosnak gondolt kormanyzati beavatkozasok

iranyait is: a siker kulcsaként elsOsorban a kiszamithatoé és stabil
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szabalyozasi, valamint adézasi kornyezetet, az adminisztrativ terhek jelentés
csokkentését, tovabba a megfelel6 mennyiségii és mindségii szakembert biztositd

oktatasi rendszer kialakitasat varnak el a kormanyzati szakpolitikatol.

Kozéptavon tovabbi fejlesztéseket terveznek az
IKT-cégek Magyarorszagon

A kovetkezd 3-5 évben a megkérdezettek 12,5 szazaléka nem tervez
semmilyen fejlesztést, ami magasabb arany, mint az elmualt harom évben e
téren passziv vallalkozasoké (9,5 szazalék), akik viszont terveznek — a multbeli
mintahoz hasonlé médon — azok legnagyobb aranyban (70 szazalék felett) az
alaptevékenység fejlesztéséhez sziikséges gépek, berendezések,
eszkozok, szolgaltatasok beszerzését vetitették elére. Oromteli a jovére nézve, hogy
a digitalizacios céla fejlesztések (ideértve az Ipar 4.0 fejlesztéseket) is 50
szazalék feletti aranyt értek el. A fentieket kovették a munkatarsak
atképzése/tovabbképzése (48,4 szazalék), illetve a tamogatd tevékenységek

fejlesztése (45,8 szazalék).

TERVEZNEK-E A KOVETKEZO 3-5 EVBEN BERUHAZAST,
FEJLESZTEST AZ ALABBI TERULETEKEN? (EMLITES, %)

0 20 40 60 80

Az alaptevékenység fejlesztéséhez sziikséges gépek, berendezések, eszk6zok és

70,5

szolgaltatasok beszerzése

Digitalizacios célu fejlesztések (ideértve az Ipar 4.0 fejlesztéseket is) 56‘8

A munkatarsak atképzése/ tovabbképzése 48,4

A tamogato tevékenységek fejlesztéséhez sziikséges eszkozok és

45,8

szolgaltatasok beszerzése

Telephely (ingatlan, infrastruktura) fejlesztése 36’3

Egyéb 075
Semmilyen fejlesztést nem terveziink 12 1
,

Nem tudja / Nem valaszol 0 5
’

Forras: Szazadvég, 2022. november, CATI, n=190, IKT-szektorba sorolt vallalkozasok korében
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Valaszadoink a jovobeli fejlesztések esetében joval nagyobb aranyban
terveznek hitelt és/vagy palyazati forrast igénybe venni, mint a
multbeli projektjeik soran. A palyazati finanszirozasi lehetdségeket illetéen
valamennyi fejlesztési cél esetében 30 szazalék feletti azok aranya, akik
szubvenciok bevonasat tervezik, kozilik is kiugréan sokan (55 szazalék)

telephely fejlesztésére igényelnének allami tamogatast.

Fontos kiemelni, hogy az elmult években a hazai IKT-szektorban tapasztalt
dinamikus fejlodés jelentos informatikai munkaerohiany
mellett/ellenére kovetkezett be. Az agazat jovojét alapvetden
befolyasolja, hogy a kovetkezo években az IKT-szakemberek iranti
kereslet és kinalat kozotti szakadék tovabbi szélesedésére lehet
szamitani, a kialakult helyzetet pedig tovabb salyosbithatja, hogy varhatéan

novekedni fog a kiilfoldi/kiilfoldre torténé munkavallalas a hazai

informatikusok korében. Mindez - az IKT-szakemberek kinalatanak
bovitésére iranyuldé szakpolitikai beavatkozasok hianyaban - jelent&sen

behatarolhatja a hazai IKT-szektor novekedési kilatasait.
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Modszertan

A tanulmany elkészitése soran az alabbi modszertani elemeket

alkalmaztuk:
I. Masodlagos forrasok

e A helyzetelemzéshez, a teriilet bemutatasahoz, a nemzetkozi

trendek azonositasahoz:

o nemzetkozi és hazai masodlagos forrasok [KSH, NAV,
szakmai szervezetek (IVSZ), nemzetkozi adatbazisok (OECD,
Eurostat, WEF stb.), egyéb adatbazisok és kutatasok] adatainak

elemzése

o stratégiak, jogszabalyok és fejlesztéspolitikai

dokumentumok feldolgozasa
e A hazai IKT-szektor szerepléinek bemutatasahoz:

o szekunder, online elérhetd adatbazisok, honlapok

attekintése, céginformacios szolgaltatasok igénybevétele
II. Primer kvantitativ kutatas

e A kutatas részeként legalabb 3 f6t foglalkoztato, fétevékenysége alapjan
az IKT-szektorba sorolt, 190 véletlenszeriien kivalasztott céget
kérdeztiink meg CATI-modszer (computer assisted telephone

interview) alkalmazasaval.
III. Mélyinterjuk

e Iparagi szereplokkel, valamint a teriileten jelentos
tapasztalattal biré szakértokkel szakmai  mélyinterjikat
készitettiink, amelyek tapasztalatait szintén felhasznaltuk a tanulmany

elkészitéséhez.
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