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1. BEVEZETO

A digitalizacio; a kdzésségi média, mint a politikai nyilvanossag szinterének felértékelbdése;
a mesterséges intelligencia expanzidja mind magaban hordozza azt a kérdést, hogy ezek a
fajsulyos valtozasok miként valtoztatidk meg a lakossag és a felhasznalok politikai
gondolkodasat, politikahoz valé viszonyat, kdzéleti kérdésekkel kapcsolatos attitlidjeit. A
kutatas fel kivanja tarni a feln6tt magyar lakossag politikai részvételének sajatossagait a
digitalis térben, valamint beallitédasat, véleményét és felhasznaldi gyakorlatat a kdzossegi
médiaban megjelend politikai tartalmakkal kapcsolatban. A vizsgalat kitér a
véleményszabadsaggal kapcsolatos nézetekre, a dezinformaciokkal kapcsolatos tudasra és
véleményekre, valamint a digitalis politikai részvétel jellemzéire. Az elemzés targyat képezi
az is, hogy milyen platformokon valésul meg a digitalis politikai részvétel, illetleg a
véleménynyilvanitasi gyakorlatra a megerdsité (véleménybuborék) vagy a konfrontativ jelleg
jellemzébb-e. Az elemzés bemutatja a kulonb6zé attributumokkal jellemezhetd tarsadalmi

csoportok digitalis politikai részvételének sajatossagait és 6sszefiiggéseit.

Az osszefoglaldban ismertetjik:
+ A digitalis jelenlét és a digitalis részvétel trendjeit és legfébb kutatasi megallapitasait;
+ a kérddives adatfelvétel legfontosabb eredményeit;
+ a fékuszcsoportos interjuk soran elhangzott leghangsulyosabb megallapitasokat;

+ valamint a kutatas eredményeibdl levont kdvetkeztetéseket.
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2. A DIGITALIS POLITIKAI RESZVETEL
ELMELETE

A digitélis technolégiak integralédasa a politikai folyamatokba nem csupan technikai vjitast,
hanem fundamentalis tarsadalmi valtozast is jelent. Ez a folyamat fellulirja a politikai
kommunikaciéo hagyomanyos, linearis modelljeit, és egy olyan halézatos strukturat hoz Iétre,
amelyben az informacio aramlasa tobbiranyuva és folyamatossa valik. A digitalis jelenlét igy
mar nem egyszerlien a fizikai aktivitas online leképez6dése, hanem egy 6nallé érvényd,

szimbolikus tér, ahol a politikai identitasok és k6z6ssegek Ujraértelmezédnek.

A digitalis jelenlét a kés6 modernitas korszakaban mar nem csupan technikai elérhetéséget
vagy az internethez val6 csatlakozas tényét jelenti, hanem egy olyan komplex szocializacios
kozeget, amely alapjaiban strukturalja at az emberi létezés kereteit. Zhao és Wang' a
digitalis szociologia felemelkedésén keresztil vilagitanak ra arra, hogy a technolégia immar
nem kiilsé agensként, hanem bels6 rendezéelvként befolyasolja a tarsadalmi interakcidkat, a
hatalmi aszimmetriakat és az egyéni identitasképzés folyamatait. Ezt az allapotot Luciano
Floridi (2015) az ,onlife” lét fogalmaval teszi teljessé, kijelentve, hogy a digitalis és analdg

tapasztalatok szétvalaszthatatlanul egybefonédtak.

A 2010-es évek digitalis szocializaciéjat még egyfajta ,kettds tudat” jellemezte: az
okostelefon-forradalom (smartphone revolution) révén a technolégia ugyan lathatatlanul
beépiilt a mindennapokba, a tudomanyos diskurzus mégis kitartéan ragaszkodott az ,online”
és ,offline” szférak éles szétvalasztasahoz. Mig a korai megkédzelitések a ,digitalis irastudast”
technikai készségként értelmezték,? a 2020 utani trendek mar a digitalis rezilienciat és az
algoritmikus tudatossagot helyezik a kdzéppontba. A COVID-19 vilagjarvany ezen a téren
drasztikus fordulatot hozott: Kligler-Vilenchik és Literat szerint® a ,képerny6 rossz, személyes
j6” egyszerl dichotémigja fenntarthatatlanna valt, és a digitalis tér valt az elsédleges
szocializaciés és politikai kézeggé. Az ,always on” allapot azonban Uj tipusu mentalis
terheket és a digitalis jolét (digital well-being) iranti igényt is megteremtette.* A digitalis
jelenlét rendszerszinti elemzése soran elkerilhetetlen a ,visszhangkamrak” (Echo
Chambers) és a ,szlirébuborékok” (filter bubbles) hatdsmechanizmusainak vizsgalata. El
Pariser® munkassaga ravilagitott, hogy az algoritmusok &ltal vezérelt jelenlét nem egy

univerzalis ablak a vilagra, hanem egy személyre szabott, gyakran torzitott tikorkép.

' Zhao — Wang 2023.

2 Hargittai 2005.

3 Kligler-Vilenchik — Literat 2020.
4 Gui — Fasoli — Carradore 2017.
5 Pariser 2011.
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A jelenlét formait ma mar a ,mobil-elsédlegesség” (mobile-first) dominalja, amely az NMHH
jelentései szerint a magyar lakossag 95 szazalékat érinti. Ez a technologiai fugg6éség az
informaciofogyasztast toredékessé és vizualitas-kozpontuva tette, elmosva a hatarokat a
munka és a maganélet kozott. A generacios kuldnbségek ezen a téren dramaiak: mig az
idésebb generaciok szamara a digitalis tér kilsé eszkdz, a Z és Alfa generacié szamara az
okostelefon a ,kiterjesztett én” szerves része.® Szamukra a jelenlét célja mar nem csupan az

informacidszerzés, hanem az identitas folyamatos performalasa.

Magyarorszag digitalis térképe nemzetkdzi dsszehasonlitasban is sajatos képet mutat. Mig
Nyugat-Eurépaban és Eszak-Amerikaban a kozdsségi médiahasznalat tarsadalmi
diskurzusaban fragmentaltabb platformstruktira figyelhetdé meg, Magyarorszagon a
Facebook (Meta) szinte megkerilhetetlen infrastrukturalis elemként meghatarozza a
k6zdsségi médias interakcidkat, €és mas platformoknal joval szélesebb felhasznaldi bazissal

rendelkezik, ami a hazai digitalis nyilvanossag szerkezetét is alapvetéen formalja.’

Mindekdzben mig az idésebb generacidk a szdveges-interaktiv fellleteken maradtak, a
magyar fiatalok (Z és Alfa generacio) digitalis jelenléte radikalisan atalakult. A vizualis
tartalomfogyasztas elsédlegessé valasa megvaltoztatta az én-reprezentaciot és a kdzosseégi
érintkezés szabdlyait. Ebben az dkoszisztémaban a klasszikus politikai érvelés hatastalanna
valik, helyét az ,influenszer-politika” veszi at, ahol a hitelességet nem a szakmai hattér,
hanem a vizudlis vonzerd és a platform-specifikus kommunikaciés készség adja.? A vizudlis
fordulat kovetkeztében a magyar fiatalok hirfogyasztasa is ,véletlenszeriivé” valt: nem

keresik a hireket, hanem hagyjak, hogy az algoritmus ,rajuk talaljon” azokkal.

A COVID-19 vilagjarvany Magyarorszagon nem csupan egy egészségugyi krizis volt, hanem
a tarsadalom digitalis szdvetének radikalis és visszafordithatatlan atalakulasa. Ahogy Kiligler-
Vilenchik és Literat utaltak ra,® a pandémia globalisan és lokalisan is megsziintette a
.képerny6idével” kapcsolatos korabbi moralis panikot, és a digitalis jelenlétet a szocidlis és
gazdasagi tulélés zalogava tette. A digitalis technolégiak hasznalata dramaian megnétt, és
az attitidok is atalakultak: a lakossag sokkal aktivabban keresett és hasznalt digitalis

eszkOzoket és szolgaltatasokat mindennapi életében.™

A digitalis térben vald folyamatos jelenlét kényszere egy sajatos, permanens szorongast
szll, amelyben a felhasznalé ugy érzi, elkerllhetetlenil lemarad fontos tarsadalmi

eseményekrdl, belsd informacidkrél vagy trendalkotd pillanatokrdl, ha nincs minden percben

6 Belk 2013.

7 Ivanyi 2024.

8 Marwick — Lewis 2017.

9 Kligler-Vilenchik — Literat 2020.
0 Girasek et al. 2025.
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online. A digitalis jelenlét intenzitasanak ndvekedése ezért Magyarorszagon is életre hivta a
digitalis jolét (digital wellbeing) komplex kérdéskorét, amely ma mar messze tulmutat a
puszta képernydid6 korlatozasan. Amint azt a Svensson-féle expressziv fordulat sugallja,"’
az allando onkifejezés és a haldzati 1étezés nemcsak technikai lehetéség, hanem egyfajta

tarsadalmi kényszer is, amely komoly mentalis terhet ré a felhasznaldkra.

Magyarorszagon az elmult években professzionalizalédott egy markans véleményvezéri
réteg, amely a digitalis jelenlétét kozvetlen gazdasagi tékéveé, ugynevezett ,influenszer-
tékéveé” konvertalta. Ez a jelenség radikalisan elmossa a hatarokat a szérakoztatas, a hiteles
tajékoztatas és a burkolt vagy nyilt reklam kozoétt, Uj tipusu bizalmi valsagot és egyben U
piaci lehet6ségeket is teremtve.’? Az influenszer-gazdasag lényege az elkotelezédés, a
kévetdk nem egy markahoz, hanem egy személyhez kapcsoldédnak, akinek a digitalis
jelenléte — legyen az egy reggeli kdvézas vagy egy csaladi pillanat — a hirdetési felllet
részévé valik. Ez a magyar fiatalok kdrében az elsédleges dontéstamogatd tényezéveé lépett

el6, hattérbe szoritva a hagyomanyos média hirdetési formait.

A magyar digitalis tarsadalom 2026-ra egy mélyen tagozodott, tébbrétegl szerkezetté valt,
ahol az életkor nem csupan egy demografiai adat, hanem a technoldgiai adaptacios
képesség és az informaciés autondmia elsddleges indikatora. A 16-24 év kdzotti fiatalokat,
azaz a digitalis bennszulotteket a technolégiaval valéo 06sztdonds egyuttélés jellemzi.
Magyarorszagon e korosztaly kdzel 100 szazaléka napi szintl internethasznalo; szamukra a
digitalis tér mar nem valasztott eszkdz, hanem az elsédleges szocializacios kozeg.
Identitasképzésik és kdzdsségi interakcioik szinte kizardlag online platformokon zajlanak.
Jellemzdjuk a tobbcsatornas jelenlét és a multitasking. A 25-54 év kozottiek alkotjak a
magyar digitalis tarsadalom és a munkaerépiac gerincét. Ebben a heterogén rétegben a
digitalis jelenlét els6sorban instrumentalis: a technoldgiat céliranyosan, a hatékonysag
novelése érdekében hasznaljak.”* Az 55 év feletti korosztaly mutatja a legélesebb
kontrasztot. Bar a pandémia hatasara az idésebbek korében is nétt az internethasznalat,
Magyarorszagon ebben a szférdban még mindig jelentés a ,digitalis csend”.' Mig a 65 év
felettiek fele mar internethasznald, tevékenységuk gyakran megreked a hirolvasasnal és a

kapcsolattartasnal.

Az életkor nem csupan a technikai jartassagot, hanem a politika fogalmanak és megélésének
maodjat is meghatarozza. A generaciés valtas soran a klasszikus politikai részvételi formakat

fokozatosan felvaltjak a halézatosodasra épulé Uj modellek. A modern ifjisag kérében a

" Svensson 2011.

2 Khamis — Ang — Welling 2017.
3 Horton — Wohl 1956.

4 Van Dijk — Van Deursen 2014.
5 Stumpf-Tamas — Moré 2024.
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parttagsag és a valasztasi gyllések helyét a halézatos mikroaktivizmus vette at. Szamukra
az Instagram vagy a TikTok a politikai identitas megélésének elsddleges terepe. A részvételi
repertoar legfontosabb elemei az online flashmobok, a hashtag-kampanyok és az
influenszer-alapu tajékozodas. Utébbi soran a tartalomgyarték személyessé és
emészthetévé teszik a politikai Uzeneteket. Az internet ebben a kontextusban ,belépési
kapuként” funkcional: Quintelier és Vissers bizonyitotta,’® hogy a technoldgiai
kompetenciakkal biré fiatalok nagyobb eséllyel vesznek részt offline politikai
tevékenységekben is. A digitalis térben kiprébalhatjak véleménylk sulyat, mielétt

kivonulnanak az utcara.

Ezzel egyltt Magyarorszag 2026-ra egy kétsebességes digitalizaciés folyamat szinterévé
valt. Mikbézben az infrastruktura (5G, mobilinternet) eurdpai szinten is kiemelkedd, a digitalis

jelenlét minésége tovabbra is erésen fligg a szociobkonomiai statusztol és a lakdhelytél."”

A digitalis politikai részvétel jelensége az elmult két évtizedben a politikatudomany és a
szociologia egyik legdinamikusabban kutatott terlletévé valt, amely alapjaiban irta felll az
allampolgari aktivitasrol alkotott hagyomanyos elképzeléseinket. A digitalis informacios és
kommunikaciés technoldgidk elterjedésével a politikai részvétel formai jelentds strukturalis
atalakuldason mentek keresztil: az online tér nem pusztan kiegészité csatornaként
funkcional, hanem 6nallé részvételi szintérré valt."® Ennek kovetkeztében az online politikai
részvetel sajatos logikaval, normakkal és motivacios mintazatokkal rendelkezé jelenségként

értelmezhetd.

Ez a valtdas Magyarorszagon is megfigyelhetd: a kdzdsségi média hasznalata soran a
politikai allasfoglalas az egyéni imazsépités és a tarsas lathatdsag részévé valik, mikdzben
az informacids stratégiak sok esetben felllirjdk a hagyomanyos politikai cselekvési formakat.
Az online jelenlét min6sége és a polgari kompetencidk igy szorosan Osszefonddnak, és
kdzvetetten befolyasoljak a politikai részvételi hajlanddsagot. A digitalis részvétel elszakad a
hagyomanyos, fizikai jelenléthez kotott politikai cselekvéstdl, és alacsony kuszobértékd,

mindennapi online gyakorlatokka alakul at."®

A nemzetkdzi szakirodalomban gyakran ,latens” vagy ,vékony” részvételnek nevezett formak
Magyarorszagon a legelterjedtebbek. Ezek az ugynevezett alacsony kuszdbértéki
cselekvések, amelyek minimalis idébefektetést és kognitiv eréfeszitést igényelnek, mégis

alkalmasak az identitas kifejezésére.?° Ide tartozik a politikai tartalmi mémek megosztasa, a

6 Quintelier — Vissers 2008.

7 Cseh-Zelina 2023.

8 Bimber 2012; Bennett — Segerberg 2023.
9 Bennett — Segerberg 2023.

20 Theocharis 2015.
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politikusok posztjai alatti kommentelés, vagy a profilkép-keretek hasznalata egy-egy

tarsadalmi Ugy melletti kiallasként.

Magyar sajatossagként emelhetd ki, hogy a hazai online térben a mém-politizalas kiemelt
jelentéséglivé és professzionalissa valt. Ez a tipusu jelenlét lebontja a ,magas politika”
elitista falait, és a mindennapi mém-fogyasztas részévé teszi a kdzéleti reflexiot, a politikai

tartalomgyarték és influenszerek kdvetése mara a részvétel legitim formajava valt.

A 2023-as év vitathatatlanul sorsfordité mérfoldkovet jelentett a digitalis jelenlét torténetében
a generativ mesterséges intelligencia, kildndsen az olyan rendszerek, mint a ChatGPT, a
Midjourney vagy a magyar nyelv(i kontextusban is egyre finomabban miik6dé nagy nyelvi
modellek tdmeges elterjedésével. Ez a technolégiai ugras nem csupan egy Ujabb
szoftvereszkozt adott a felhasznalok kezébe, hanem alapjaiban irta felil mindazt, amit a
digitalis irastudasrol, a tartalomgyartasrél és az emberi jelenlét mibenlétérél eddig
gondoltunk.?’ A mesterséges intelligencia integracidéja a mindennapi digitalis rutinokba egy
olyan fordulatot hozott, amelyben a digitélis jelenlét mar nem egy statikus allapot vagy egy
egyszerl kommunikaciés csatorna, hanem egy dinamikus, mesterséges agenciaval atszétt
koérnyezet. Fél6, hogy a mesterséges intelligencia robbanasszerl megjelenésével egy ujabb,
minden eddiginél mélyebb digitalis szakadék nyilik a magyar tarsadalomban, amelyet a

kutaték mar most a ,negyedik digitalis szakadékként” emlegetnek.?2

A digitélis nyilvanossag ma mar nem egy egységes tarsadalmi férum, hanem egymassal
parhuzamosan létezd, gyakran ellenséges mikronyilvanossagok halmaza. A hagyomanyos
szerkeszt6i kapudrzést atvették a globalis platformok atlathatatlan algoritmusai. Ezek
elsédleges célja a figyelem maximalizalasa, ami a széls6séges és megosztd Uzeneteknek
kedvez. Ez a folyamat hivta életre Eli Pariser szlrébuborék elméletét, amely szerint a
személyre szabott algoritmusok elszigetelik a polgarokat az eltér6 véleményektél, leépitve a

tarsadalmi empatiat.?®

Mig a szlrébuborék technoldgiai konstrukcid, a visszhangkamrak (Echo Chambers) a
felhasznaldk pszicholégiai kdzremikodésével, a megerésitési torzitas (confirmation bias)
révén jonnek létre.?* A digitalis térben a visszajelzések azonnalisaga felgyorsitia a
csoportpolarizaciot: a vélemények nem a kozéput, hanem a dominans széls6ségek felé

mozdulnak el, elnémitva a moderalt hangokat.

21 Floridi 2023.
22 Helsper 2021.
23 Pariser 2011.
24 Sunstein 2018.
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Veégul ki kell emelni, hogy a digitalis nyilvanossag kortars allapotanak egy masik sulyos,
rendszerszintl problémaja a dezinformacié térnyerése, amely mara a politikai kommunikacio

strukturalis és megkerilhetetlen jellemzdjéveé valt.
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3. EMPIRIKUS KUTATASI EREMENYEK

3.1. Kérdbives felmérés eredményei

A fejezet a magyar lakossag digitalis jelenlétének mértékét, eszkdzhasznalatat, digitalis

kompetenciait, hirfogyasztasi szokasait és online politikai aktivitasat mutatja be.

Az eredmények szerint a feln6tt magyar tarsadalom donté tObbsége jelen van a digitalis
térben: 88,8 szazalék rendelkezik okostelefonnal, kétharmaduk (67,3 szazalékuk) laptopot,
42 szazalékuk asztali szamitdgépet, hasonlé aranyban pedig tabletet hasznal. Ugyanakkor

6,7 szazalék semmilyen digitalis eszk6zzel nem rendelkezik.

Az eszkozellatottsagot legerésebben az életkor és az iskolai végzettség befolyasolja: a 60 év
felettiek, illetve az alacsonyabb végzettségliek kdrében lényegesen gyakoribb a digitalis
eszk6zdk hidanya, mig a diplomasok, a kézépkoruak, a vallalkozok és a magasabb digitalis

kompetenciaval rendelkezdk korében jellemzébb a tobbeszkdzos jelenlét.
1. ABRA: RENDELKEZIK-E AZ ALABBI DIGITALIS ESZKOZOKKEL? (%)

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0
Okostelefon I 88,8
Laptop I 67,3
Asztali szamitogép " 42,0
Tablet [ 39,2
Okosdra I 32,7
Egyeb N 9.3

Egyikkel sem [ 6,6

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas

A hétkdznapi internethasznalat intenzitdsa szintén magas: a lakossag kozel fele
(45 szazaléka) legalabb napi harom oérat internetezik, mikdzben b tizedik (11,5 szazalékuk)

egy 6ranal kevesebbet tdlt online.
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2. ABRA: MENNYIT INTERNETEZIK EGY ATLAGOS HETKOZNAPON (ORABAN
KIFEJEZVE)? (AGGREGALT VALTOZO, %)

m115

m 232 m Egyet sem

m Egy orat
= 20,3

Két orat
= Harom-négy orat

230

m Ot 6rat vagy tobbet

22,0

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas

A digitalis kompetenciak oOnértékelése alapvetéen kedvezd képet mutat: a valaszadok
tobbsége magabiztosnak tartia magat az online informacidkeresésben, az
infokommunikacios készségekben és az internetes problémak kezelésében. Az aggregalt
mutaté alapjan a lakossag kozel hét tizede j6 vagy magas digitalis kompetenciaval

rendelkezik, mig az alacsony kompetenciaszint 13,6 szazalékra jellemzd.

3. ABRA: MENNYIRE ERT EGYET AZ ALABBI ALLITASOKKAL? (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Képes magabiztosan informaciot keresni és azt értékelni az interneten ﬁ G 11,8 48,9 23
2,8

16 informacios és kommunikaciés technolégiai készségekkel rendelkezik ﬂ,l 11,8 20,0 31,2 24
Ismeri az internetes tevékenységekkel kapcsolatos kérdéseket, problémakat, pl. 3,5
kiberbiztonsag, keresési kérdések, plagium 6-2 10'7 18'0 30,3 2’7

B 1 - Egyaltalan nem ért egyet m2 3 4 5 w6 W 7 - Teljes mértékben egyetért Nem tudja / nem valaszol

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas

A kozéleti és politikai tajékozdédasban az online csatornak dominalnak. A valaszadok
59 szazaléka naponta olvas kdzéleti hireket online hiroldalakon, 55,6 szazalékuk pedig
naponta talalkozik ilyen tartalmakkal a k6zdsségi médiaban. A televizi6 tovabbra is fontos, de
mar kevésbé dominans csatorna, mig a radidé és kuldndsen a nyomtatott sajtdé szerepe

visszaszorult.
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A hirfogyasztasi mintazatok er6sen generacios és iskolazottsagi kulénbségeket mutatnak: az
idésebbek inkabb televiziébdl, a fiatalok és a magasabb végzettséglek inkabb online
fellletekrél, illetve k6zOsségi médiabdl tajékozédnak.
4. ABRA: MILYEN RENDSZERESSEGGEL HASZNALJA AZ ALABBI KOZOSSEGI
MEDIAFELULETEKET A POLITIKAI, KOZELETI HIREKROL VALO TAJEKOZODASRA?
(%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1.8
Internetes oldalak (online hirek) 16,3 Ry 16 70 EENS 59,0 0,5
P, 1,3
Kozdsségi média m 13 71 A 55,6 0,6

3,0
Televizio 276 8,6 15 6,4 N4 46,8 0,5

3.5
Radio 41,3 11,6 1,7 6.6 [E¢) 29,0 05

Nyomtatott sajto 62,5 12,7 5'410 7,8 ER:EER 0,5

m Soha mRitkabban = Havonta © Havonta tobbszér ' Hetente M Hetente tobbszor M Naponta @ Nem tudja/nem valaszol

Forras: Szazadvég k6zvélemény-kutatas
A kbzosségi médiaban a politikai tartalmakkal vald talalkozas széles kori: a felnétt lakossag
haromnegyede gyakran (18,4 szazalék) vagy nagyon gyakran (54,3 szazalék) lat ilyen

bejegyzéseket.

5. ABRA: MILYEN GYAKRAN TALALKOZIK POLITIKAI, KOZELETI TARTALOMMAL A
KOZOSSEGI MEDIABAN? (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

7,2 18,4

m Nagyon ritkan Inkabb riktan
B Nem hasznalok kdzdsségi médiat

M Soha
Inkabb gyakran W Nagyon gyakran

Nem tudja/Nem valaszol

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas
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A kormanyparti és kormanyellenes tartalmak érzékelt jelenléte kozel azonos, és a
valaszadok jelentds része rendszeresen talalkozik a sajat véleményével ellentétes politikai
tartalmakkal is. Ennek ellenére a kdzosségi médiaban terjedd politikai informaciok iranti
bizalom alacsony: a megkérdezettek 61,4 szazaléka inkabb nem bizik ezekben, mig 30,4
szazalék megbizik bennik.

6. ABRA: MENNYIRE BizZIK MEG ALTALANOSSAGBAN VEVE A KOZOSSEGI

MEDIABAN TERJEDO POLITIKAI INFORMACIOKBAN? (%)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

82

® Teljesen megbizik  m Inkabb megbizik ~ mInkabb nem bizik ~ m Egyaltalan nem bizik Nem tudja / nem valaszol

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas

A politikai tajékozodassal kapcsolatos attitidok kettésséget mutatnak. A tobbség tdbb
forrasbdl tajékozodik (84,2 szazalék), és sokan Aallitjak, hogy kormanyparti és ellenzéki
oldalakat is kdvetnek (70 szazalék). Ugyanakkor a valaszadodk jelent8s része egyszeriien
tovabbgorgeti a vele ellentétes véleményeket, és sokan elismerik, hogy a sajat véleményuket
meger8sitd  hireket  hajlamosabbak hitelesebbnek tartani. Az online politikai
véleménynyilvanitas visszafogott: a lakossag tdbbsége nem vallalja fel politikai alldspontjat a

digitalis térben, és csak kisebbségre jellemzd az aktivabb részvétel (39,7 szazalék).
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7. ABRA: ON MILYEN GYAKRAN...? (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

...lét politikai tartalmakat a kazdsségi médizban 67 2.7
.. lat kormanyparti tartalmakat a kozésségi médiaban Ll 96 12,7 PR
... lat kormanyellenes tartalmakat a kozésségi médiaban 99 29
... lat olyan politikai tartalmakat a kdzdsségi médidban, amelyekkel NEM ért egyet 11,4 3,2
... 1at olyan politikai tartalmakat a kozbslse:e;gei meédiaban, amelyet az ismerései hoztak 83 120 BLE 38

m Nagyon gyakran M Gyakran Idénként H Ritkan H Soha Nem tudja/nem valaszol

Forras: Szazadvég k6zvélemény-kutatas

8. ABRA: MENNYIRE JELLEMZOEK ONRE AZ ALABBI ALLITASOK?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igyekszem tobb helyrol tijekozodni - IEADINECY 30,1 54,1 34
Ellenzéki és korményparti oldalakrdl is téjékozodom 13,6 11,7 35,1 349 48

Ha a hirfolyamban egy olyan személy vagy forrds posztjat Litja, akinek a véleményével nem ért egyet, tovibb gorget. 1 5’6 13.7 28,0 36,1 6,7

b ey i el e, s meghzhatdtonak e i e vleményd imaseifai 20,2 19,8 332 20,0 XX

A kizosséql médiban ismerdsel, kbvetdl tibbsége hasonldan gondolkodik a politika| kérdésekrdl, mint On W 16’9

Az On véleményével ellentétes tartalmakat (Is) kavet, 28,7 19'0 27,3 20,3 4,8

Felvallalja politikal véleményét az online térben. 38,4 15,4 179 218 6,6

Tartania kel attél. hogy politikal véleményét kifejezze a2 online tében (kamment. reakci, politikai szerepl kivetdse stb) 48 6 16,6 16,4 im 78
Amikor az Onétél eltérd véleményt Lat, ideges és frusztralt lesz 495 25,6 15,0 _ 6,0 EX]

Csak olyan tartalmat oszt meq a kzsségl médishan, amirl tudja, hogy a kbvetsi nagy része eqyetért vele 53,1 14,8 12,7 el 10,5
Amikor az Onétl eltérd véleményt L3t, szanalmat, megvetést érez a mésképp gandolkoddk irdnt 50,7 247 14,8 5,5 4_4

Ha a hirfolyamban egy olyan személy vagy forrds puszg?;lﬁgel;:ﬁ;g é:;eményéva nem ért egyet. rovidebb-hosszabb idore 6,5

® Egyaltaldan nem jellemzo ® Inkabb nem jellemzo m Inkabb jellemzd m Nagyon jellemz6é Nem tudja/nem valaszol

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas

Az online politikai aktivitds leginkabb alacsony intenzitdsu formakban jelenik meg. A
leggyakoribb tevékenység a politikai posztok alatti kommentek olvasasa (66 szazalék), ezt
koveti a lajkolas (36,3 szazalék), az online peticiok alairdsa (28,3 szazalék), illetve politikai
oldalak vagy csoportok kovetése (20,2 szazalék). A magasabb intenzitadsu cselekvések -
példaul politikai tartalmak megosztasa, kommentelés, vitazas, sajat politikai poszt
kozzététele vagy politikai szereplékkel valé kapcsolatfelvétel - joval sziikebb rétegre
jellemzbek. Az indexek alapjan az alacsony kuszobi digitalis politikai részvétel a lakossag
jelentds részét eléri, de az aktiv, konfrontativ online részvétel kisebbségi jelenség marad. Az
online mobilizaciéo offline részvétellé csak korlatozottan fordul at: a valaszadok

14,3 szazalékaval fordult el6, hogy online buzditas hatasara vett részt politikai eseményen.
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9. ABRA: MENNYIRE JELLEMZOEK ONRE AZ ALABBI TEVEKENYSEGEK? (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 50% 100%
Elolvassa a kommenteket egy politikai tartalom alatt 23,0 13,8 376 230 2,7
Reakciét kiild (Lajkol stb.) egy politikai bejegyzésre 456 15,2 243 12,0 bl
Online peticict irt ala 548 14,4 21,2 YAl 2.5
Belép valamilyen politikai téméjd online csoportba, kedvel egy oldalt 63,1 14,0 14,3 5,9 PR}
Tovabb oszt egy politikai tartalmat 68,3 13,1 11,4 4,2 2,9
Vitaba szall egy ismeretlennel politikai témaban 71,2 13,5 8,8 _4,0pR]
Kommentet ir egy politikai bejegyzésre 2,7
Kazzétesz egy politikai tartalmu bejegyzést 30
Kapcsolatba Lép egy valasztott tisztségviselovel 2,5
Kapcsolatba ép egy politikai influenszerrel, véleményvezérrel 2,6
m Egyaltalan nem jellemzd ® Inkabb nem jellemzé m Inkabb jellemzé ® Nagyon jellemzé Nem tudja/nem valaszol

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas

Az eredmények szerint a digitalis politikai részvétel Magyarorszagon elsésorban alacsony
intenzitasu formakban jelenik meg. A lakossag kozel fele (46 szazaléka) legalabb alacsony
szinten részt vesz ilyen tevékenységekben, mig a magasabb aktivitds minddssze szlk
kisebbségre (11,5 szazalékra) jellemzd. A konfrontativ, magas intenzitasu részvétel
kifejezetten ritka: a valaszadok tdbb mint négybtdde passziv ezen a dimenzién, és csupan
2,5 szazaléka tekinthetd aktivnak.

10. ABRA: DIGITALIS TERBEN VALO POLITIKAI RESZVETELRE UTALO INDEXEK (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Alacsony intenzitasu politikai részvételre vonatkozo Index 541 345 115
Magas intenzitasu politikai részvételre vonatkozo Index 83,6 13,9 2,5
m Nem jellemzé W Is-is u Jellemzd

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas

A magyar kontextusban az online alairasgydijtés gyakran kapcsolédik offline akciékhoz, és a

hibrid mobilizacié logikaja alapjan a fizikai részvétel alacsony kiszobl el6szobajaként is
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értelmezheté Chadwick;?® valamint Van Laer és Van Aelst?®® szerint. Ehhez képest a
kdzvélemény-kutatasunkban az online mobilizacié offline részvétellé csak korlatozott
mértékben fordul at: a megkérdezettek 14,3 szazaléka vett mar részt politikai eseményen
online buzditas hatasara. Ez inkabb a férfiakra, a kozépkoruakra, a magasabb
végzettségliekre, a varosiakra (kulondsen a budapestiekre), valamint az intenzivebb

internethasznaldkra jellemzé.

1. TABLAZAT: ELOFORDULT-E ONNEL, HOGY AZERT VETT RESZT VALAMILYEN
POLITIKAI ESEMENYEN, MERT AZ ONLINE TERBEN ERRE BUZDITOTTAK? (%)

Nem ”Igen, Nem
fordult equo_rdult tudja/nem
mar ilyen .
valaszol

] Atlag 84,3% 14,3%

Ferfi 80,0% 19,0% 1,0%

“ N6 88,1% 10,0% 1,9%
18-29 éves 84,9% 15,1%

30-39 éves 78,5% 20,5% 1,0%

40-49 éves 85,9% 13,5% 0,6%

50-59 éves 83,0% 16,6% 0,4%

60+ éves 86,5% 10,2% 3,3%

Legfeljebb alapfoku 92,5% 5,0% 2,5%

iskolai végzettség Kozepfoku, érettsegi nélkdl 87,1% 11,4% 1,5%

Kozépfoku, érettségivel 84,6% 14,6% 0,9%

Legalabb fels6foku 74,0% 24,9% 1,1%

Alkalmazott 79,7% 19,8% 0,5%

Vallalkozo 82,6% 16,3% 1,1%

Nyugdijas 87,0% 9,5% 3,4%
gazdasagi aktivitas Tanulo 91,3% 8.7%
Gyes-en, Gyed-en van 94,2% 5,8%
Haztartasbeli 97,5% 2,5%

Munkanélkuli 91,9% 6,0% 2,0%

Kozfoglalkoztatott 94,7% 5,3%

Forras: Szazadveég kézvélemény-kutatas

A felhasznaldk 36,5 szazaléka nem ismeri mélyebben a platformok szabalyzatait,
ugyanakkor tébbségik a tartalmak valésagtartalmat fontosabbnak tartja, mint a korlatlan
véleménynyilvanitast. Ezzel parhuzamosan erds a szabalyozasi igény is: a lakossag kdzel 70

szazaléka tamogatna a sértd tartalmak szankcionalasat.

25 Chadwick 2017.
26 \/an Laer — Van Aelst 2010.
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11. ABRA: ISMERI-E AZ ON ALTAL HASZNALT K6ZOSSEGI OLDALAK

SZABALYZATAT, ELOIRASAIT (UGYNEVEZETT ,, TARTALMI IRANYELVEIT”)?
JELOLJE MEG AZ ALABBIAK KOZUL! (%)
0,0 5,0 10,0 150 20,0 25,0 30,0 350 40,0

Nincsenek kiiléndsebb ismereteim errol [ 36,5
Eredeti forrasbol ismerem éket, mert elolvastam a hivatalos O r

feliileten.

Sajtébol, ismerésoktél, mas internetes forrasokbdl hallottam I 25 1

mar roluk, igy nagyjabol tudom, hogy mi all benniik

Mar tiltott le tartalmamat vagy felhasznaloi fickomat valamely
kozosségi oldal a szabalyzat megsértésére hivatkozva

I 8
Egyeb M 3,0

Nem tudja, Nem valaszol [N 5.4

Forras: Szazadvég k6zvélemény-kutatas

A kozosségi médiaban a politikai tartalommal val6é taldlkozas tdmeges, ugyanakkor az
ezekbe vetett bizalom alacsony, és a részvétel dontéen alacsony kiszobl aktivitasokra

korlatozodik (pl. olvasas, reakciok, peticiok).

A digitalis nyilvanossaghoz valo viszony ambivalens: mikdzben a felhasznaldk tdbbségével
nem fordult el6 kdzvetlen moderacié (tiltas, jelentés), kisebb, de nem elhanyagolhaté részik
mar tapasztalt ilyen beavatkozast, illetve maga is élt ezekkel az eszkdzdkkel.
Osszességében a szdlasszabadsag nem egységes normaként jelenik meg, hanem
kontextusfiggd attitidok mentén értelmez6dik, ahol a szabadsag és a kontroll iranti igény

egyszerre van jelen.

12. ABRA: ON AZ ALABBI ALLITASOKKAL MENNYIRE ERT EGYET...? (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Az elmlt években fokozodott a cenzira a kozosségi oldalakon 12,0 20,4 29,7 219 16,0
Fontos, hogy az Uj gondolatok és eszmék elterjedjenek. RN I0N0) 434 378 5.4

Veszélyes az, ha a kozosségimédia fellleteken ellendrizhetetlendl aramlik az
informacio.

70 99 28,9 49,4 48

A politika feladata, hogy biztositsa az allampolgarak szolasszabadsagat. NNV 338 50,1 43

Fontos fentartani a szélasszabadsag elvét a kozosségimédia feluleteken. BNIRCTS) 36,8 52,5 3.4

M Teljes mértékben egyetért ¥ Inkabb egyetért ¥ Inkabb nem ért egyet W Egyaltalan nem ért egyet Nem tudja/nem valaszol

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas
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A mesterséges intelligenciaval eldallitott politikai tartalmakkal a lakossag jelentés része

talalkozik: kozel fele gyakran észlel ilyet.

A tobbség fontosnak tartja ezek jelolését (88,4 szazalék), és aggasztonak latja az emberi és
gépi tartalmak megkilénboztetésének nehézségét (81,2 szazalék), mikdzben kétharmaduk
sajat megitélése szerint képes erre. Az Ml-vel kapcsolatos attitidok nem alkotnak egységes
dimenziét: a transzparencia iranti igény, a kockazatészlelés és az onértékelt kompetencia

elkilénil egymastol.

Az online politikai tartalmakkal dsszefliggb érzelmek kodzll a frusztracio és a csalédottsag
gyakran egyditt jelenik meg, mig a dih kilénallo, intenzivebb reakcidként értelmezhetd. Ezek
alapjan egy mérsékelt ,politikai kiabrandultsag” dimenzié azonosithatd, ugyanakkor a

demografiai és politikai valtozok csak nagyon csekély mértékben magyarazzak ezt.

13. ABRA: MENNYIRE JELLEMZOEK ONRE AZ ALABBI ALLITASOK?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0%  100%
Fontosnak tartja, hogy fel legye::;?:ét\gf:;:?keégs\,l'irtaLcm mesterséges intelligencia 41 4'0 16,6 718 35
s e " | ENCENET] 525 =
Képes megkUlonbéztetni az emberi és a mesterséges intelligencia altal létrehozott 116 178 436 226 43

tartalmakat

Az online térben megjelend politikai tartalmakkal kapcsolatban csalédottsagot érez m 7.2
Az online térben megjelend politikai tartalmakkal kapcsolatban frusztraciot érez 246 20_4 27,4 21,2 6,3
Az online térben megjelend politikai tartalmakkal kapcsolatban dihét érez 249 235 26,0 18,7 6,9

® Egyaltalan nem jellemzo ® Inkabb nem jellemzd ® Inkabb jellemzd ® Nagyon jellemz6é Nem tudja/nem valaszol

Forras: Szazadvég kbzvélemény-kutatas

Fontos eredmény, hogy a lakossag dont6 tébbsége (90,3 szazaléka) nem osztana meg
mesterseéges intelligencia altal generalt politikai tartalmat, és az ilyen tartalmak kritikatlan
terjesztése marginalis jelenség. Hasonloképpen alacsony azok aranya is, akik bizonytalan

hitelességu, de szenzacids hireket megosztananak.

Osszességében a magyar digitalis politikai tér egy alacsony intenzitasu részvételre épulé,
bizalmatlan, ugyanakkor ers szabalyozasi igényekkel jellemezheté kdrnyezet, ahol az Uj
technolégidak — kiléndsen a mesterséges intelligencia — tovabbi bizonytalansagot és

differencialt attitidoket hoznak létre.
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14. ABRA: MENNYIRE VALOSZINU, HOGY ON MEGOSZTANA EGY MESTERSEGES
INTELLIGENCIAVAL KESZULT POLITIKAI TARTALMAT A KOZOSSEGI MEDIABAN?
(%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Biztosan megosztana attol fuggetlenil, hogy mesterséges intelligenciaval készult u Inkabb megosztana attdl fuggetleniil hogy mesterséges intelligenciaval készilt
m Inkabb nem osztana meg B Biztosan nem osztana meg

Nem tudja / nem valaszol

Forras: Szazadvég k6zvélemény-kutatas

A valaszok alapjan az alhirekkel val6 taldlkozas tOdmeges jelenség: a lakossag kozel
kétharmada gyakran, tovabbi negyede alkalmanként talalkozik hamis tartalmakkal. Ezzel
parhuzamosan erfs az a percepcid, hogy az alhirek nem véletlenszeriien, hanem
szervezetten jonnek létre: a valaszadok 71,2 szazaléka egyetért azzal, hogy ezek célzottan,

politikai vagy tarsadalmi szerepl&k lejaratasara készilnek.

15. ABRA: MENNYIRE ERT EGYET AZZAL, HOGY A KOZOSSEGI MEDIABAN
TERJEDO ALHIREK NAGYRESZT SZANDEKOSAN, SZERVEZETTEN KESZULNEK,
HOGY BIZONYOS CSOPORTOKAT VAGY POLITIKUSOKAT ROSSZ FENYBEN
TUNTESSENEK FEL? (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Egyaltalan nem ért egyet vele m Inkabb nem ért egyet vele m Inkabb egyetért vele

M Teljesen egyetért vele Nem tudja / nem valaszol

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas
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Az alhirek terjedését a tarsadalom elsopré tdbbsége (92,8 szazaléka) problémanak tekinti,
és hasonlé arany (86,4 szazalék) véli ugy, hogy jelentés hatassal vannak a demokracia
allapotara. Ebbé&l kbvetkez8en széles korl tamogatottsagot élvez az allami fellépés igénye is,

amelyet a lakossag kozel kilenctizede (88,6 szazaléka) tart indokoltnak.

16. ABRA: MENNYIRE TARTJA AGGASZTONAK AZ ALHIREK TERJEDESET? (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Egyaltalan nem aggaszté M Inkabb nem aggaszté W Inkabb aggaszté  ® Nagyon aggaszté Nem tudja / nem valaszol

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas

A tényleges felhaszndloi reakciok ugyanakkor visszafogottabbak: bar minden harmadik
ember mar jelentett valamilyen hamis vagy megtévesztd tartalmat (34,5 szazalék), a tobbség

(62,8 szazalék) még nem élt ezzel az eszkdzzel.

17. ABRA: ELOFORDULT-E MAR ONNEL, HOGY EGY HAMIS, MEGTEVESZTO
TARTALMAT JELENTETT? (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Igen, tobbszor M Igen, egyszer W Nem fordult el6 Nem tudja / nem valaszol

Forras: Szazadvég kézvélemény-kutatas

Osszességében az eredmények azt mutatjdk, hogy a dezinformacié a magyar digitalis

nyilvanossag strukturalis elemeként jelenik meg: mikdzben a felhasznalok széles koérben
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érzékelik jelenlétét és kockazatait, az egyéni és intézményi valaszok eltéré intenzitassal és
logikdk mentén szervezédnek. Az MI altal erésitett tartalmi kornyezet tovabb noveli ezt a
komplexitast, igy a jelenség nem irhaté le egyetlen dimenzid6 mentén, hanem tdbb,

egymassal dsszefliggd attit(id- és viselkedésmintazat rendszerében értelmezheté.

3.2. A digitalis politikai részvétel sajatossagai a
fékuszcsoportos interjuk eredményei alapjan

A fokuszcsoportos interjuk alapjan a digitalis politikai részvétel a magyar internethasznalok
koérében alapvetéen alacsony intenzitasu és szelektiv mintazatot mutat, ami szorosan
illeszkedik a kvantitativ eredményekhez. A klasszikus részvételi formak koziul a szavazas
egyértelmien normativ kotelességként jelenik meg: a résztvevbk magatol értetdédd
allampolgari gyakorlatként tekintenek ra, gyakran a feln6tté valas szimbolikus
mérfoldkdveként értelmezve. Ezzel szemben az egyéb részvételi formak — tlntetés, peticio,

partaktivitas — inkabb eseti, alacsony elkotelez6dési jelenségek.

A digitalis térben a politikai jelenlét dontéen medfigyeld jellegl. A résztvevék rendszeresen
talalkoznak politikai tartalmakkal és kdvetik az eseményeket, ugyanakkor a nyilvanos
aktivitas (kommentelés, megosztas, véleménynyilvanitas) jellemz6en visszafogott. Ez
O0sszhangban all azzal a kvantitativ mintazattal, amely szerint a politikai részvétel elsésorban
alacsony kuszobil formakban jelenik meg. A visszafogottsag mogott tobb tényezé huzédik
meg: konfliktuskerilés, a tarsas kapcsolatok megérzésének szempontja, valamint a digitalis
nyilvanossag tartéssagaval kapcsolatos félelmek (,az internet nem felejt”). Ennek
kovetkeztében a politikai vélemények gyakran zart kommunikacios csatornakba (pl. privat

Uzenetek) szorulnak vissza.

A kozosségi médiaban megjelend politikai tartalmak mennyiségét a résztvevok tultelitettnek
és gyakran tolakodonak érzékelik, kulondsen az algoritmikusan ajanlott tartalmak és politikai
hirdetések esetében. Ez a tapasztalat jol illeszkedik ahhoz a kvantitativ eredményhez, hogy
a politikai tartalmakkal valo taldlkozas témeges jelenség. Bar a digitalis tér elényeként a
véleménynyilvanitds szabadsagat emelik ki, a kommentkulturat sokan alacsony
szinvonalunak, polarizaltnak és személyeskeddnek tartjak, ami tovabb erésiti az énkorlatozé

részvételi stratégiakat.

A politikai tajékozodas terén a résztvevék viszonylag tudatos stratégidkat alkalmaznak.
Tobben hangsulyoztak a tébbforrasi informaciégyljtést és az eltérd nézbpontok
kovetésének fontossagat, ami megfeleltetheté a kvantitativ adatokban megjelend ,tobb
forrasbdl tajékozodas” attitiidjének. Ugyanakkor a politikai informaciokkal szembeni altalanos

bizalmatlansag erésen jelen van. A médiatér atpolitizaltsaga, a kilonb6z6 keretezések és az
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algoritmusok szlr6hatdsa mind hozzajarulnak ahhoz, hogy a felhasznalok reflexiv, de

egyben szkeptikus modon viszonyulnak a tartalmakhoz.

A véleménybuborékok és visszhangkamrak kérdésében ambivalens attitiidok jelentek meg.
Egyes résztvevdk tudatosan kerllik az ellentétes nézeteket érzelmi megterhelés vagy
hitelességi aggalyok miatt, mig masok kifejezetten keresik azokat a kiegyensulyozottabb
tajéekozodas érdekében. Ugyanakkor széles kdrben megjelent az a tapasztalat, hogy a
platformlogika miatt a politikai tartalmak akkor is elérik a felhasznaldkat, ha nem keresik

azokat aktivan.

Az alhirekkel val6 talalkozast a résztvevék mindennapos, strukturalis jelenségként irjak le,
ami szorosan rezonal a kvantitativ eredményekkel. Bar tdbben ugy vélik, hogy megfelelé
figyelemmel és forraskritikaval kiszlrheték a hamis tartalmak, ez jelentds egyéni eréfeszitést
igényel, és nem minden felhasznaldé szamara adottak ehhez a készségek. A mesterséges
intelligenciaval el6allitott tartalmak tovabb ndvelik ezt a komplexitast: a résztvevok ezeket
kilénésen megtévesztének és a dezinformacié szempontjabdl kockazatosnak tartjak. Az Ml
szerepe els6sorban nem a részvétel Osztonzésében jelenik meg, hanem mint olyan

technoldgiai tényez8, amely tovabb erodalja az informacids kdrnyezet atlathatésagat.

Osszességében a kvalitativ eredmények egy olyan digitalis politikai részvételi mintazatot
rajzolnak ki, amelyben az alacsony intenzitasu, medfigyel6 jelleg dominal, mikézben a
felhasznalok tudatos, de bizalmatlan mddon navigalnak a digitalis nyilvanossagban. A
platformok mikddési logikaja, a dezinformacio strukturdlis jelenléte és az MI altal erésitett
tartalmi koérnyezet egyuttesen olyan feltételrendszert hoz létre, amely inkdbb visszafogja,

mintsem &sztdnzi az aktiv, nyilvanos politikai részvételt.
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4. OSSZEFOGLALAS

+

A tanulmany a digitalis politikai részvétel (DPP) elméleti kereteit a nagymintas kutatas
és a fokuszcsoportos vizsgalat eredményeivel kapcsolja dssze. Kiindulépontja, hogy
az online tér mara 6nallé politikai részvételi szintérré valt, amely sajat logikaval

mikodik, és részben eltér a hagyomanyos, intézményes részvételi formaktol.

A digitalis jelenlét Magyarorszagon témeges, ugyanakkor erésen rétegzett jelenség.
Az életkor és az iskolai végzettség meghatarozza az eszkdzhasznalatot, a digitalis
kompetenciaszintet és a hirfogyasztasi mintazatokat, igy a digitalis nyilvanossag
egyszerre széles kor(i és tarsadalmilag egyenlétlen. A lakossag tdbbsége ugyanakkor
j6 vagy magas digitalis kompetenciaval rendelkezik, kilénésen az informacidkeresés
és informacioértékelés terén, amely szorosan Osszefligg a konkrét platformhasznalati

gyakorlatokkal.

A kozéleti tajékozodasban az online hiroldalak és a k6zdsségi média dominalnak,
amit a kvalitativ eredmények is megerdsitenek. A felhasznalok jellemzéen tébb
forrasbol tajékozodnak, ugyanakkor az informacids kérnyezetet erdés bizalmatlansag
és atpolitizaltsag jellemzi. A politikai tartalmakkal valé talalkozas témeges élmény,
amelyet elsésorban a digitélis rutinok és platformhasznalati szokdsok magyaraznak,

mikdzben a kézdsségi médiaban terjedd politikai informaciok iranti bizalom alacsony.

A digitalis politikai részvétel alapvetéen alacsony intenzitasu és medfigyeld jellegl. A
felhasznalok els6sorban fogyasztoként vannak jelen, mikézben a nyilvanos
véleménynyilvanitas formait — kommentelés, megosztas, posztolds — tudatosan
kerulik. A  fokuszcsoportos eredmények szerint ez a visszafogottsag
konfliktuskeriléssel, a tarsas kapcsolatok védelmével, valamint az online nyomok
tartdssagaval kapcsolatos félelmekkel magyarazhaté. A politikai kommunikacio
gyakran zart csatornakba tolodik, mikdzben a kommentkultarat sokan polarizaltnak és

alacsony szinvonalunak érzékelik.

A részvétel intenzitasat a klasszikus szociodemogréfiai és ideoldgiai tényez6k csak
korlatozottan magyarazzak; meghatarozébb szerepe van a digitalis gyakorlatoknak.
Az alacsony kliszobl részvétel széles kdrben elterjedt, mig a magas intenzitasu,
konfrontativ aktivitds szik kisebbségre korlatozédik. Az online és offline részvétel
kapcsolata gyenge: bar az online tér belépési pontként mikddhet, a lakossag

tobbsége nem Iép tovabb fizikai politikai aktivitas iranyaba.

A véleménynyilvanitas a digitalis térben ambivalens modon jelenik meg. A tdbbség

fontosabbnak tartja az informaciok valésagtartalmat, mint a korlatlan megszodlalas
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lehetdségét, ugyanakkor a szélasszabadsaghoz kapcsolodo attitiddk fragmentaltak.
A korlatozas nemcsak jogi vagy platformszintli eszk6zokon keresztul mikodik, hanem
algoritmikus lathatésagon és tarsadalmi nyomason keresztul is, ami éncenzurahoz

vezethet.

+ A dezinformacioval val6 talalkozas témeges, és a lakossag széles korben érzékeli
annak kockazatait. Az alhirek terjedését a tobbség aggaszténak tartja, jelentds
demokratikus hatast tulajdonit neki, és tamogatja az allami fellépést, mikdzben az
egyéni védekezési gyakorlatok korlatozottak. A mesterséges intelligencia (j
dimenziéval béviti ezt a koérnyezetet: a lakossag jelentds része talalkozik Ml altal
generalt politikai tartalmakkal, és fontosnak tartja ezek jeldlését, ugyanakkor az ehhez
kapcsolddo attitidok — kompetenciaérzet, kockazatészlelés, szabalyozasi igény —

nem rendezddnek egységes dimenziéba.

+ A kvalitativ eredmények szerint az Ml és a dezinformacié egyuttesen tovabb erdsiti az
informaciés bizonytalansagot. A felhasznalok tudatos stratégiakkal probalnak
eligazodni, tébb forras 6sszevetésével, ugyanakkor a digitalis nyilvanossagot egyre

inkabb nehezen atlathato, torzitott térként érzékelik.

+ A résztvevdk szerint a kozéleti aktivitas erGsitésének kulcsa az allampolgari
ismeretek fejlesztése és a politikai mikodés jobb megértése. Visszatartd tényezé a
konfliktusos koézhangulat és a politikai kommunikacié alacsony szinvonala, mig
Osztonzéként a transzparens mikodés, a hiteles megszolalas és a példamutatd
politikai magatartas jelenik meg. Az online diskurzus javitasat elsGsorban a
kommunikaciés normak erésitésében, a platformszabalyozas kdvetkezetességében

és a digitalis kompetenciak fejlesztésében latjak.

+ A jovébeli trendek alapjan a digitalis jelenlét egyre inkabb a mindennapi élet alapvetd
kézegévé valik. A f6 kihivas nem az infrastruktdra hianya, hanem az, hogy ez a
jelenlét mennyiben valik tudatossa, biztonsagossa és tarsadalmilag hasznossa,

mikdzben ndvekvé kognitiv terhelést is jelent.

+ Osszességében a digitalis politikai részvétel Magyarorszagon alacsony intenzitasu,
megfigyeld jellegli és erésen kontextusfliggd. A platformlogikak, a bizalmatlansag,
valamint a dezinformacié és az MI altal formalt kornyezet egylttesen olyan
feltételeket teremtenek, amelyek inkabb visszafogjak, mintsem 0Osztdnzik az aktiv,
nyilvanos politikai részvételt. A dezinformacié a digitalis nyilvanossag strukturalis
elemévé valt, mikdzben az attitidok és viselkedések tdobb, egymassal 6sszefluiggd

dimenzié mentén szervez6dnek, nem pedig egyetlen egységes logika szerint.
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5. KUTATASI MODSZERTAN BEMUTATASA

A telefonon keresztul torténd kérdbives kdzvélemény-kutatds egy 20.000 f8s, a kutatasi
tematikahoz illeszkedd kritériumok mentén a magyar felnétt lakossag korében nemre,
életkorra, iskolai végzettségre, lakdhelyre vonatkozdan, jarasi szinten reprezentativ mintan

kerult lebonyolitasra, figyelembe véve a legutdbbi népszamlalasi adatokat.

Az adatfelvételre 2025. december és 2026. februar kdzott kerdlt sor, 20 perces kérddivek

lekérdezésével, szamitdgéppel tamogatott telefonos interju (CATI) modszerrel.

Az elemzésben kozolt adatok legfeljebb plusz-minusz 0,7 szazalékponttal térhetnek el a
mintavételbdl fakaddan attél az eredménytél, amit az orszag Osszes felnétt lakosanak
megkérdezése eredményezett volna. A mintavételi hibakat iterativ sulyozassal korrigaltuk a

KSH 2022-es népszamlalasi demografiai adatai alapjan.

A maddszertan lehetévé teszi a magyar tarsadalmat érintéen a kutatasi kérdések egyes
aspektusainak minél mélyebb, mélyfurasszerii megismerését, mely lehetéséget ad a
tarsadalmi egyenlétlenség, rétegzddes, integracid és dezintegracié, valamint az ezeket
alakito folyamatok megismerésére, a tarsadalompolitikai iranyok meghatarozasara, valamint

a nagyobb ivl kormanyzati dontések tarsadalmi hatasainak vizsgalatara.

A kérdSives kutatast fokuszcsoportos vizsgalatokkal egészitettik ki. Osszesen 6 online
beszélgetést bonyolitottunk le, csoportonként 6 f6 részvételével (szociodemografiai jellemzék
- nem, életkor, iskolai végzettség - szerint vegyesen). A csoportok terlleti bontasban kertltek
megszervezésre: 2 budapesti, 2 nyugat-magyarorszagi és 2 kelet-magyarorszagi

fokuszcsoport készlilt.

A fokuszcsoportok idétartama egységesen kb. 90 perc volt. A résztvevék bevalasztasa
szlrokérdbives elbsziréssel tortént. A részvétel minden esetben oOnkéntes volt. A
beszélgetések soran elhangzottakat a kutatas céljaira rogzitettik, és anonim keretek kdzott
dolgoztuk fel. A résztvevdk a beszélgetések megkezdése el6tt adatkezelési tajékoztatast

kaptak, valamint hozzajarultak a rogzitéshez és az adataik kutatasi célu kezeléséhez.

A fékuszcsoportok moderalasat egységes vezérfonal alapjan végeztik.
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