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Tisztelt Olvaso!

.1 szazalék GDP, 100 szazalék sze-
retet” - talan ez fejezi ki legjobban
az onkéntesség valodi lényegét.
Bar az onkéntes tevékenységek
gazdasagi sulya csak toredéke a
GDP-nek, mégis olyan dsszetarto
erét jelentenek a tarsadalomban,
amely semmi massal nem potol-
hatd. Az érték nem pusztan sza-
mokban mérheto, hanem azoknak
az emberek a cselekedeteiben,
akik id6t, energiat és figyelmet
forditanak masokra. De onkén-
tesnek lenni nem csupan cselek-
vés, hanem kiallas egy emberibb
vilag mellett. Az nkéntesek nem
lathatatlan h6sok, hanem életiink
csendes alakitoi, jelenlétik sok-
szor észrevétlen, de hatasuk annal
jelentésebb.

Ez a kutatasi jelentés atfogd
képet ad a hazai onkéntesség je-
lenlegi allapotarol. Bemutatja az
elmult o6t év valtozasait, és kite-
kintést nyujt a jovében rejlé lehe-
téségekre is. A Nemzeti Onkéntes
Stratégia szellemében készilt
tanulmany 2000 f6 részvételével,
kérddives kutatasok, interjuk és
fokuszcsoportos beszélgetések
révén tarta fel a lakossag onkén-
tességhez fiz6d6 viszonyat.

A vizsgalat célja az volt, hogy
feltérképezze, miként gondol-
kodnak a magyar emberek az
onkéntes munkarol, és milyen
formaban vesznek részt benne.
Ezen felil részletesen foglalkozik
a munkahelyi onkéntesség és az

adomanyozas kérdéskorével, va-
lamint azokkal a tervekkel, ame-
lyeket a megkérdezettek a jovére
nézve fogalmaztak meg. Kilén
hangsulyt kapnak az onkéntesek
aranyanak alakulasara vonatkozo
adatok, a virtualis onkéntesség
egyre gyakoribb formai, valamint
azok a teriletek, ahol tovabbi fej-
l6dés lehetséges. A kutatas kitér
az iskolai kozosségi szolgalattal
kapcsolatos tarsadalmi attit(idok-
re is, valamint azokra az okokra,
amelyek sokakat visszatartanak az
onkéntes szerepvallalastdl.

Fontos kiemelni a szakképzés-
hez kapcsolddo joszolgalati tevé-
kenységek szerepét is, amelyek
egyre meghatarozobba valnak a
hazai 6nkéntesség rendszerében.
A fiatalok ilyen formaban valo be-
vonasa nemcsak tarsadalmilag
értékes, hanem személyes és
szakmai fejlédésiik szempontjabol
is kulcsfontossagu. A tanuléévek
alatt végzett onkéntes munka se-
git abban, hogy az onzetlenség és
a felelésségvallalas természetes
részéveé valjon az életpalyanak.

A kutatds eredményei tobb
szempontbdl is biztato képet mu-
tatnak. Az onkéntesek aranya
2018-hoz képest n6tt: ma mar
minden harmadik felnétt végzett
valamilyen onkéntes tevékeny-
séget. A rendszeres - legalabb
havi egy - onkénteskedés is egy-
re gyakoribb, jelenleg tobb mint
1,3 millidan teszik ezt ilyen for-
maban. Emellett megfigyelhetd a
virtuadlis onkéntesség térnyerése
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is: az onkéntesek mintegy 6tode
online keretek kozott segit ma-
soknak. Kilon kiemelendd, hogy
a megkérdezettek kétharmada a
jovében is szivesen bekapcsolédna
hasonlo tevékenységekbe.

Bizakodva latjuk, hogy az on-
kéntesség a munka vilagaban is
egyre nagyobb teret nyer. Jelen-
leg a dolgozok tobb mint harma-
danak van lehetésége arra, hogy a
munkahelye altal kinalt onkéntes
programokban részt vegyen, és
kétharmaduk mar élt is ezzel a
lehetéséggel.

Ez a gyorsjelentés nemcsak
adatokat és tendencidkat mutat
be, hanem segit pontosabban ér-
telmezni magat az onkéntesség
fogalmatis. A kutatds eredményei
értékes tdmpontot adhatnak azok-
nak a dontéshozdknak, szakmai és
civil szerepléknek, akik a jovében
szeretnék tovabb erdsiteni az on-
kéntesség tarsadalmi bazisat.

Bizom abban, hogy a jelen-
tésben szereplé megallapitasok
hozzajarulnak az onkéntes mun-
ka megbecsiilésének ndvekedésé-
hez. Célomnak tartom, hogy minél
tobben megtapasztaljak, hogyan
valhat ez az .1 szazalék™ GDP va-
l6di, kézzelfoghatd szeretetté - és
hogy egyre tobben érezzék ugy,
érdemes részesévé valni ennek
a semmi massal nem pétolhato,
értékteremto tevékenységnek.

Varga-Bajusz Veronika
allamtitkar, Kulturalis és
Innovacids Minisztérium
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Az onkéntesek aranya a felnott
népességben 2018 és 2023 kozott
27,4 szazalékrdl 30,4 szazalékra
nétt, ez megkozelitéleg 2 millio
406 ezer onkéntest jelent.

A jelenleg nem aktiv, de korabbi
onkéntestapasztalattal rendel-
kez6k aranya 36 szazalék a fel-
nétt tarsadalomban.

Az aktiv onkéntesek atlagélet-
kora 47 év.

Az aktiv onkéntesek korében a
két nem aranya kiegyenlitéd-
ni latszik, felilreprezentaltak
tovabbd az érettségizettek és
fels6fokd végzettséglek, a ki-
sebb varosokban és kdzségek-
ben, illetve a keleti orszagrész-
ben élok.

Az 6nkéntesek kozott a 2013-as
33 ésa2018-as 45 szazalék utan
2023-ban 55 szazalékra nétt a
legalabb havonta vagy s(ribben
onkéntességet vallaldk aranya.

A legalabb havonta dnkénteske-
dok szama immar tébb mint 1,3
millid f6.

A mintaba kerilt onkéntesek
osszesen 25 620 napot Oonkén-
teskedtek. Egy dnkéntes atlago-
san 44 napon kezdett bele vala-
milyen dnkéntes tevékenységbe.
A leggyakoribb onkéntes te-
vékenységek kozé tartozik a
szemétszedés, a gyermekek se-
gitése, a betegapolas és az id6s-
gondozas.

Az onkéntesek tobb mint har-
mada kizardlag informalis, azaz
magan-, tobb mint negyedik ki-
zarolag formalis, azaz szervezeti
keretek kozott végez onkéntes-
séget, b6 harmaduk pedig for-
malisan és informalisan is.

Az onkéntesek 6tode virtudlis
onkéntességet is végez.

A gazdasagilag aktiv valaszaddk
34,6 szazalékanak munkahelyén
elérhetd az onkéntesség lehetd-
sége, mig 2018-ban 9,7 szaza-
lék volt ez az arany. A dolgozok
23,9 szazaléka onkénteskedett is
munkahelye szervezésében.

Az onkéntesség mogott allo
leggyakoribb belsé motivacio
az egylittérzés és a sajat belso
indittatads. A kiils6 motivacidk
kozott a személyes meghivas és
a korabban végzett tevékenysé-

gekhez vald visszatérés a legjel-
lemzdbb.

A jov6beni onkéntességet terve-
z6k aranya 62,2 szazalék a teljes
felnétt lakossag korében. Ok f6-
leg kornyezet- és allatvédelmi,
szocialis, egészségligyi és okta-
tasi feladatokat latnanak el.

Az onkéntességet nem vallalok
legfébb indoka tobbek kozt az
id6 és a személyes felkérés hi-
anya.

Ot év alatt 66,9-r8l 78,3 szaza-
lékra nétt az iskolai kozosségi
szolgalat bevezetésével egyet-
érték kore.

Az iskolai kozdsségi szolgalatot
teljesité valaszadok negyedénél
a kozosségi szolgalat szerepet
jatszott a kés6bbi onkéntes te-
vékenység megkezdésében.
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A Nemzeti Onkéntes Stratégia
2012-2020 irdanymutatasai szerint
otévenként orszagos, reprezenta-
tiv vizsgalatot szlikséges végezni
Magyarorszagon az onkéntesség
helyzetérdl. Bar a stratégia érvé-
nyessége 2020-ban lejart, Uj val-
tozatanak elfogadasaig a kutatas
lebonyolitdsa indokolt maradt, to-
vabba a stratégia altal meghataro-
zott célindikatorok relevancidja is
fennall. A stratégia altal eldirany-
zott korabbi felméréseket 2013-
ban és 2018-ban a Szazadvég
Alapitvany végezte, melyek soran
folyamatosan hangsulyt fektettiink
az onkéntesek demografiai profil-
janak, attitldjeinek és tapaszta-
latainak bemutatasara. A 2023-as
kutatas célja a folytonossag biz-
tositdsa mellett egyrészt az volt,
hogy vizsgalja és bemutassa a
magyar lakossag viszonyulasat és
asszociacioit az onkéntességhez,
tovabba feltarja az onkéntes tevé-
kenységek terileti elterjedtségét,
intenzitasat, jellegét és motivacio-
it a Covid19-vilagjarvany utan.
Emellett kitért a munkahelyi on-
kéntesség, azadomanyozas, illet-
ve az onkéntességre vonatkozo jo-
vébeli tervek elemzésére is. Ezen
tulmenden a legutdbbi hulldmban
nemzetkozi viszonylatban is egye-
dilallé modon kiilon hangsulyt
helyeztiink a kiilonb6z6 definicios
lehatdroldsok mentén megfigyel-
heté onkéntesaranyra, érintettik
az onkéntesidentitas és a virtualis
onkéntesség megjelenési forma-

it, valamint a fejlesztendo6 terile-
teket. Tovabba vizsgaltuk az on-
kéntességhez kapcsolddo iskolai
kozosségi szolgalattal kapcsola-
tos tarsadalmi attitidoket. Végiil
az inaktivak korében feltartuk az
onkéntes tevékenységtol valo ta-
volmaradas okait.

A kvantitativ adatfelvétel mel-
lett a kutatas célja volt az onkén-
tességgel foglalkozd szervezetek
és szakemberek tapasztalatainak
0sszegzése, a toborzas és bevonas
nehézségeinek feltarasa, valamint
az onkéntes tevékenységek tarsa-
dalmi hatasainak szambavétele,
amelyhez interjus format alkal-
maztunk dsszesen tiz szervezeti
képviselé és négy onkéntesség-
kutatd megszoélitasaval. Ezenkivil
hat fokuszcsoportos beszélgetést
folytattuk onkéntesekkel, akik-
kel a tevékenység soran szerzett
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benyomasaikrél és tapasztalata-
ikrol beszélgettiink. Tovabba két
fokuszcsoporton iskolai kozosségi
szolgalatot végzd és végzett dia-
kokat szolitottunk meg, feltarva a
program sikerességét és poten-
cialis fejlesztési iranyait.

Gyorsjelentésiink - mfajabol
is adoddan - alapvetben a kérdéiv
sokasagi adatainak bemutatasa-
ra szoritkozik, az eredményeket
kiegészitve a legfébb demografiai
valtozokkal torténd rovid osszeve-
tésekkel.

A részletesebb kvantitativ ered-
ményeket, valamint a szervezet-
vezetdi, szakértdi interjuk és az
onkéntesekkel, illetve az iskolai
kozosségi szolgalatot végzdkkel
késziilt fokuszcsoportok részle-
tesebb 0sszefoglalasat a gyorsje-
lentést kovetd tanulmanykotetben
adjuk kozre.



A 2023-as, magyarorszagi fel-
nétt koru népességet érint6 ku-
tatdsban - ahogyan a 2013-as és
2018-as adatfelvételek alkalma-
val is tortént, a Nemzeti Onkén-
tes Stratégiaval 6sszhangban - az
onkéntesség fogalma alatt olyan
tevékenységet értettiink, amit .a
személy szabad akaratabol, egyéni
valasztasa és motivacioja alapjan,
a pénzligyi haszonszerzés szan-
déka nélkil végez mas személy,
személyek vagy a kdzosség javat
szolgalva”. Abban az esetben, ha
ezen feltételek teljesiilését a va-
laszadd felismerte sajat tevékeny-
ségeiben, onkéntes személynek
tekintettiik felmérésiink soran. Ez
alapjan elmondhatd, hogy 2023-
ban a magyar feln6tt lakossag
kozel egyharmada, vagyis 30,4
szazaléka, megkozelitéleg tehat
2 millio 406 ezer f6' jelezte, hogy
végzett onkéntes tevékenységet
a kérdezést megeléz6 12 hdnap
soran. Ez jelentds novekedés, te-
kintve, hogy 2018-ban ugyanezek
aranya 27,4 szazalék volt, létsza-
muk pedig - egy kozel 150 ezerrel
tobb feln6ttet szamlaléo Magyaror-
szagon - 2 millié 209 ezer f6 volt
ot évvel korabban.

Novekedést mutat azok szama
is, akik a felmérést megel6z6 év-
ben ugyan mar nem, de a definicio
hallatan ugy itélték meg, hogy ko-

1. dbra| Az 6nkéntesek szdmaranyanak megoszlasa
2018 és 2023 6szén (%)?

60,0 55,2

50,0

40,0
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Végzett onkéntes Korabban mintegy  Soha nem volt
tevékenységet az éve volt 6nkéntes ~ még dnkéntes
elmult egy évben

M 2018 MW 2023

1 A2023. janudr 1-jei feln6tt lakossag létszamahoz aranyositva.
2 Az abrak és a tablazat forrdsa: Szazadvég, sajat szerkesztés.

Nem tudja /
Nem valaszol
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rabban részt vettek onkéntes tevé-
kenységben. Ez a magyar felnétt
lakossag tovabbi b6 harmadara,
36,1 szazalékara volt igaz, tehat a
2023-as feln6tt népesség megko-
zelitoleg 2 millié 857 ezer tagjara,
akik egy része korabbi tapaszta-
latai alapjan feltételezhetéen ha-
marabb vonhatd be Ujra az 6nkén-
tességbe, mint azok, akik sosem
végeztek - NOS-definicié szerinti
- dnkéntességet. Osszességében
tehat a magyar felnétt lakossag
66,5 szazaléka rendelkezik régeb-
bi vagy frissebb tapasztalatokkal.

Definicios lehatarolasi kisérletek
Az 6nkéntes tevékenységnek maig
nincs - szakirodalmi és elérhet6

kutatasok szintjén sem - konszen-
zusos meghatarozasa. Vélhetbéen
részben ebbdl is fakadhat, hogy a
megkérdezettek is mas-mas tevé-
kenységet tartanak idevonatkoz-
tathatonak, ami miatt olyan ele-
mek is bekerilhetnek az egyének
értelmezésébe, amik nem feltétle-
niil vannak atfedésben a NOS-fo-
galommeghatarozas kialakitasa-
kor felmerilt szandékokban.
Ennek ellendérzésére néhany to-
vabbi kérdés segitségével igye-
keztlink korvonalazni, hogy a va-
laszadok valdjaban mit is értenek
onkéntesség alatt. Els6ként arrol
kellett beszamolniuk az aktiv 6nkén-
teseknek, hogy milyen tevékenysé-
geket is végeznek. A NOS-definiciét

szigoru értelemben véve kizardlag
valamely fizikai és/vagy szellemi
munka, tevékenység, besegités te-
kinthet6 onkéntességnek. Korab-
bi hazai kutatasok alapjan?® éltiink
azonban a gyanuval, hogy tébben a
véradast, illetve a pénzligyi és/vagy
targyi adomanyozast is ide fogjak
még sorolni, hiszen ezek valéban
onzetlen segitségnyujtasi formak,
am szigoruan értelmezve nem te-
kintheték onkéntes aktivitasnak,
igy tehat tételesen is rakérdeztiink
ezekre.

Az elmult egy évben aktiv on-
kéntesek tulnyomo tobbsége, 87,6
szazaléka végrehajtott valamilyen
fizikai vagy szellemi munkat (is),
tehat aktivitasa beleillik a . szi-

2. abral Onkéntes tevékenységei, amelyek miatt igennel valaszolt az elébbi kérdésre,
mit tartalmaztak az alabbiak kozil? (%)

Kizarélag adomanyozd

Kizarélag vérado

Kizarolag vérado + adomanyozo

Végzett klasszikus fizikai/
szellemi dnkéntes tevékenységet

I Arany a teljes népességben
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9,4
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! ! ! \
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Arany az aktiv 6nkénteseken belil (n = 606)

3 V6. Czike Klara - Kuti Eva 2006: Lakossagi adomanyok és dnkéntes tevékenység. Budapest, Onkéntes Kozpont Alapitvany.
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gorubb” sémaba. Ez természete-
sen nem zarja ki sem a véradast,
sem az adakozast,* mindazonaltal
jol latszik, hogy 12,4 szazalékuk
kizarélag véradasi és/vagy ado-
manyozasi tevékenysége miatt
sorolta magat az onkéntesek ko-
rébe az abran lathatd megoszlas
szerint. llyen értelemben a felnétt
tarsadalomban a klasszikus on-
kéntességnek tekintett fizikai vagy
szellemi munkat végzok aranya
.minddssze” 26,5 szazalék, ami
ugyan elsére kevesebbnek hat,
mint az 6t évvel ezel6tti arany, de
ezt a kitételt sem az ezt megeld6z6
két hulldm, sem mas hazai, sem
nemzetkozi felmérések kérddivei
nem veszik szamitasba, amelyek
vélhetéen hasonlé eredményekkel
szolgaltak volna.

Az altalunk megadott fogalom-
meghatarozas két fontos eleme volt
a tevékenység fizetetlen, ellenszol-
galtatas nélkdili jellege, illetve az
onként, szabad akaratbdl torténé
elhatarozas. A kovetkezd kérdések
soran ezen feltételek teljeslilését
szintén megvizsgaltuk.

Az adatfelvételt megel6zé egy
éven beliul aktiv 6nkéntesek 21,1
szazaléka kapott mar pénzbeli
téritést a személyes koltségeinek
fedezésére, utazasra vagy étke-
zésre. A jelenség megitélése ter-
mészetesen hatarmezsgyén mo-
zog, tekintve, hogy itt még nem
keletkezik bevétel, minddssze azt

teszi lehetévé, hogy az onkénte-
sek kizardlag szellemi vagy fizikai
képességeiket ajanljak fel, és en-
nek ne legyen akadalya az anyagi
helyzet, igy ezen arany ismerete
inkabb a jelenség meglétére és
mértékére mutat ra.
Mindemellett 18,8 szazalékuk
ugy (is) nyilatkozott, hogy egyes 6n-
kéntes tevékenységéért valamilyen
Osszegl fizetséget vagy vasarlasi
utalvanyt kapott cserébe. Utébbi a
véradasnal valéban gyakori: a vér-
adok 52 szazaléka jelezte is, hogy
esetében eléfordult ilyen, azonban
a klasszikus onkéntes tevékenysé-
get végzdk 17,9 szazalékara is igaz
ez. Mindazonaltal a megkérdezett
onkéntesek tobbségénél teljesiilt

a teljes ellenszolgaltatas nélkili
tevékenység.

Végil két kérdésben a szabad
akarat hianyat vettiik gorcsé ala,
amit a tevékenység feltételhez ko-
tése fémjelezhet. Egyfajta kiils6
nyomast a tevékenységre az aktiv
onkéntesek 8,7 szazaléka élt meg,
amikor is ugy itélték meg, hogy azt
nem sajat dontéslikbél, hanem va-
lamilyen kiils6 elvarasra reagalva
végezték el. Mellettik 11,1 szaza-
lék jelezte, hogy a munka elvégzé-
se valami szdmukra elérendd cél
teljesiilésének az eléfeltétele volt.
Megjegyzendd ugyanakkor, hogy
ebbe a csoportba szinte kizardlag,
96 szazalékban olyanok tartoznak,
akik jelenleg végeznek iskolai ko-

3. abra| Az onkéntes tevékenységekre, amelyek miatt igennel
valaszolt az el6bbi kérdésre, melyik allitas igaz az alabbiak kozil?

(aktiv onkéntesek, %)°

El6fordult, hogy a tevékenység végzése
kapcsan személyes koltségeit
megtéritették (pl. utazas, étkezés)

El6fordult, hogy a tevékenység utan
valamilyen 0sszegl fizetséget,
vasarlasi utalvanyt kapott

El6fordult, hogy a tevékenység
elvégzése valaminek a feltétele volt

Eléfordult, hogy a tevékenység
végzését elvartak Ontél és
nem Onszantabdl végezte

21,1

5 10 15 20 25

4 A magukat aktivnak mondé dnkéntesek tobb mint fele, 56 szazaléka a pénziigyi vagy targyi adomanyozast (is) megjelélte, 21,6

szazalékuk pedig vért (is) adott.

5 Mivel a kérdésre tobb valasz is adhatd, ezért a valaszok Gsszesitett aranya eltérhet a 100 szazaléktol.
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» A MAGYARORSZAGI FELNOTT KORU ONKENTESEK SZAMARANYA ES BECSULT LETSZAMA

z0sségi szolgalatot, vagy mar tul
vannak rajta. Ok tehat azok, akik
az IKSZ-t is egyfajta . kotelezd 6n-
kéntességként” értelmezték, de a
kérddiviink alapjan egyaltalan nem
zarhaté ki, hogy ne végeznének
valddi onkéntességet is emellett,
pusztan volt olyan aspektusa va-
lamely tevékenységiiknek, amely
mogott, ugy érzékelték, feltétel-
rendszer allt.

Nem kétséges, hogy a véradas
és az adomanyozas mogott alta-
ldban ugyanaz az altruista vagy
filantrop hozzaallas huzodik meg,
mint az onkéntesség hatterében,
tovabba a koltségtérités vagy egy
jelképes 0sszeg, utalvany felajan-
lasa, esetleg a kiilsé nyomasgya-
korlas sem feltétlenll csorbitja
az (6nkéntes) tevékenység hasz-
nossagat, hatékonysagat. Latni
kell azonban, hogy akik az el6bbi
distinkciok mellett kvazi ,tisztan”
onkéntesnek tekinthetdk, az ak-
tiv onkénteseknek mindossze 47
szazalékat teszik ki, tehat a teljes
felnott tarsadalom 14,3 szaza-
lékarél mondhato el, hogy olyan
onkéntes aktivitast fejtett ki a
kérdezést megel6z6 egy év soran,
amely minden esetben mentes
volt anyagi ellenszolgaltatastol,
tovabba minden értelemben on-
ként, szabad elhatarozashbol szi-
letett dontésbdl fakadt. Amennyi-
ben pedig a koltségtéritést még
elfogadhatoénak tekintjik, ugy 17,9
szazalékos aranyrol beszélhetiink.

Mindazonaltal az el6bbi kitéte-
lek kiemelése mellett - egyfeldl

etikai okokbdl, masfeldl a hazai
és nemzetkozi trendekkel valo
osszehasonlithatésag érdekében
- jelen kutatasi jelentés tovabbi
részében onkéntesnek tekintjik
mindazokat, akik az egyértelmd
NOS-konceptualizacié hallatan
magukat mégis dnkéntesnek te-
kintették. Ennek oka az is, hogy
az elébbi kérdésekkel pusztan
azt mértik, hogy onkéntes tevé-
kenységik soran el6fordultak-e
az el6bbiek, arrol azonban nincs
sz6, hogy ezen onkéntesek minden
tevékenységére igazak lennének
az elébbiek.

A magyarorszagi felnott koru
onkéntesek szociodemografiai
jellemzoi

Altalaban az aktiv, az egykor aktiv
és az onkéntestapasztalattal nem
rendelkezék megoszlasa el-eltér

ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON 2023 | GYORSJELENTES

a kilonféle szociodemografiai
valtozok mentén, igy az alabbiak-
ban attekintjik az dnkéntesség-
hez kiilonb6zéképpen viszonyuldk
legfontosabb jellemzdik mentén
torténd megoszlasat.

A korabbi kutatasok az 6nkén-
tességben altaldban a ndk feldl-
reprezentaltsagat mutattak,
ugyanakkor a nemi megoszlas
tekintetében a 2018-as adatok-
hoz viszonyitva egy kiegyenlitédés
figyelheté meg, mivel a két nem
aranya jelenleg szinte egyenlé az
aktivan tevékenyked6 és az egyko-
ri onkéntesek korében.

Az aktiv és immar inaktiv on-
kéntesek atlagéletkora szinte
megegyezik az 6t évvel korabbi
mintdban mértekkel. Elébbiek
atlagosan 47, utébbiak 50 évesek
(amely adatok egy, illetve két kor-
évvel magasabbak az ot évvel ko-



rabbiaknal]. A nem énkéntesek ko-
rében atlagosan 54 évet mértiink,
ami viszont mar jelentds eltérést
mutat a 2018-as 48-as atlagtol.
Tovabbi adalék, hogy az aktiv on-
kéntesek kozott egyértelmien nott
a 40-49 és 50-59 évesek jelenléte,
mig a 30-39 éveseké stagnalt, a
két széls6 korcsoportba tartozdk
(18-29, illetve 60 folottiek) aranya
pedig némileg csdkkent a tobbi
korcsoporthoz képest. Ez alapjan
konnyen azt mondhatnank, hogy
csokkent a fiatalok korében a te-
vékenység, ugyanakkor latni kell,
hogy az immar inaktiv, tobb mint
egy éve nem tevékenykeddk koré-
ben 11,5-rél 17,6 szazalékra nétt

a legfiatalabb korcsoport aranya,
0sszességében tehat a legfiatalab-
bak korében még enyhén emelke-
dett is az onkéntestapasztalattal
rendelkezdk hanyada.

Az iskolai végzettséget nézve
az aktiv onkéntesek kozott im-
mar kimagasléan felllrepre-
zentaltak az érettségizettek és
a fels6fokl végzettségliek, ami
mogott vélhetéen két értelem-
ben is markansan megjelenik
az IKSZ hatasa: egyfeldl - mint
késbbb atni fogjuk - tobben va-
léban a kozdsségi szolgalat ha-
tdsara kezdtek onkéntes tevé-
kenységbe, masfel6l azonban az
onkéntesek egy kisebb hanyada

vélhetden a szolgalat keretében
végzett tevékenysége alapjan
sorolta magat az onkéntesek
korébe. A kizardlag otven ora
szolgalat alapjan bekerilt ,.0n-
kéntesek” kiszlirésére azonban
itt nincs lehetdséglink, hiszen
nincs kizarva, hogy mas IKSZ-t
végzOk a szolgalat mellett, vagy
elbtte, esetleg utana valoban vé-
geztek onkéntes tevékenységet.

Teleplilési szinten tovabbra is a
kisebb varosokban és kdzségben
élok jelennek meg nagyobb szam-
aranyban az onkéntesek kozott,
amit a kisebb lélekszamu telepi-
léseken megjelend hagyomanyos
segitségnyujtas és kdzosségi 6sz-

10|



» A MAGYARORSZAGI FELNOTT KORU ONKENTESEK SZAMARANYA ES BECSULT LETSZAMA

szefogas fontossaganak hosszu
tavu fennmaradasa is magyaraz-
hat. Ugyanakkor latni kell, hogy ki-
sebb atrendezddés tortént az el6z6
hulldm ota, azaz éppen hibahata-
ron tul, de novekedett a fovarosi
onkéntesek hanyada, ugyanilyen
kis mértékben csokkentve a falu-
siak aranyat.

Régidés bontdsban kiegyenli-
tédés figyelheté meg az ot évvel
korabbi adatokhoz képest. Az on-
kéntesek relativ tobbsége még
mindig Kelet-Magyarorszagon él,
mig a 30-30 szazalékot kozeliti a
kozép- és nyugat-magyarorszagiak
szamaranya, am mig ebbdl a nyu-
gati orszagrészben élék hanyada

stagnalt, a kozép- és kelet-ma-
gyarorszagiak aranya fél évtizede
még 20, illetve 49 szazalék volt.
A demografiai és teriileti valto-
z6k mellett tovabbi két, onbeval-
lason alapuld kérdésre tértiink
ki. Az els6 a haztartds szubjektiv
anyagi helyzetét mérte, amibdl
agy tdnik, immar inkdbb a magat
tehet6sebbnek tartd réteg sajat-
ja az onkéntesség, tekintve, hogy
leginkabb azok vesznek részt ilyen
tevékenységben, akik ,beosztas-
sal jol kijonnek” vagy ..nincsenek
anyagi gondjaik”, mig az anyagi
nehézségekkel kiizd6k csak el-
enyész06 hanyadat teszik ki az ak-
tiv onkénteseknek. Ezzel szemben

a korabbi hulldmban féleg a ma-
gukat ,kozépsd” és ,als6 kozép”
tarsadalmi csoportba sorolok je-
lentek meg koriikben.

Véglil a Szazadvég 2020 6ta hasz-
nalt uj, valldsossagot mérd kérdé-
sével is bontottuk az dnkéntesek
csoportjat.” Eszerint a képlékeny
vallasossaggal jellemezhetdk ko-
rében volt a legmagasabb a jelen-
legi és korabbi 6nkéntes tevékeny-
ségben vald részvétel, ami kozel 40
szazalékot mutatott mindkét cso-
portban; a vallasos személyek 36
szazaléka végzett onkéntességet a
felvétel el6tti egy évben, mig a val-
lastalanoknak csak negyedére volt
jellemz6 ez.

6 2018-ban a kérdést szubjektiv osztaly-onbesorolassal mértiik, amely skalan az elsé végpont az alsé tarsadalmi réteg, ellentéte
pedig a felsé tarsadalmi réteg volt, ezt azonban a nagyon erds kozépre hlzas jelensége miatt elhagytuk és a szubjektiv anyagi

helyzet indikatorat kezdtiik hasznalni.

7 Azinstrumentum egy 7-es skaldn méri a valladsossagot, amelyen az 1-es jelenti a nem valldsost, a 7-es a vallasost. Jelen esetben
az 1 és 2-es valaszt addkat tekintettiik nem vallasosnak, a 3, 4, 5-0s valaszt adokat képlékeny vallasossagunak és a 6, 7-es valaszt

adokat vallasosnak.

ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON 2023 | GYORSJELENTES
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1. tdblazat | Az 6nkéntesek, egykori 6nkéntesek és nem onkéntesek egyes szociodemogréfiai valtozok

szerinti megoszlasa

Eletkor

Legmagasabb befejezett
iskolai végzettség

Lakohely

Haztartas anyagi
helyzete

Szubjektiv vallasossag

Volt 6nkéntes
az elmult egy

Korabban mint
egy éve volt

Soha nem volt

évben onkéntes O TS
Férfi 49,8% 50,0% 42,6%
Né 50,2% 50,0% 57,6%
Atlagos életkor 47 év 50 év 54 év
18-29 16,8% 17,6% 13,2%
30-39 18,2% 15,8% 13,2%
40-49 24,3% 18,9% 16,9%
50-59 18,2% 16,1% 15,0%
60+ 22,6% 31,5% 41,7%
Nyolc altalanos vagy alacsonyabb 14,3% 14,7% 33,0%
Kozépfokl végzettség érettségi nélkiil 18,8% 22,4% 24,3%
Kozépfoku végzettség érettségivel 36,4% 36,4% 29,9%
Eztzﬁl;olla(iﬂv\;égzeegseigmi diploma) 30,5% 26,5% 12.8%
Budapest 15,0% 22,4% 16,3%
Megyeszékhely 20,6% 20,7% 20,8%
Varos 33,8% 30,6% 32,2%
Kozség 30,5% 26,4% 30,6%
Kelet-Magyarorszag 41,7% 37,2% 41,1%
Kozép-Magyarorszag 29.2% 34,3% 28,1%
Nyugat-Magyarorszag 29,2% 28,5% 30,8%
Teljes jolétben élnek 10,1% 7,4% 5,9%
Nincsenek megélhetési gondjaik 21,0% 19,2% 19.0%
Beosztassal jol kijonnek 40,7% 41,5% 35,5%
Epphogy kijénnek a jovedelembdl 21,5% 24,1% 26,0%
Hénaprél hdnapra anyagi gondjaik vannak 6,1% 6,6% 9,9%
Nélkilozések kozott élnek 0,7% 1,3% 3,7%
Vallésos 36,0% 29,6% 36,4%
Képlékeny vallasos 39,2% 44,1% 37,3%
Vallastalan 24,7% 26,3% 26,4%
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KEPZETTARSITASOK

N

Mivel a Nemzeti Onkéntes Straté-
gia eléiranyozza, hogy a magyar-
orszagi felnéttek harmada ismerje
az onkéntesség fogalmat, a 2013-
as és 2018-as felmérésekhez ha-
sonldan nyitott kérdés formajaban
adtunk lehet6séget a valaszadok-
nak, hogy megfogalmazzak, mi
mindent tarsitanak az ..6nkéntes-
ség” fogalmahoz. Részben az el6-
z6 hulldm eredményeihez hasonlo
valaszok sziilettek, ugyanakkor a
2023-as adatok feldolgozasa so-
ran tobb valaszkategoriat hata-
roztunk meg, ami a legfrissebb
eredmények differencialtabb
elemzését teszi lehetévé. A 2018-
as tendencia folytatdsaként most
is a segitségnyujtas képét tarsitot-
tak leggyakrabban az onkéntesség
fogalmahoz: 6t évvel korabban a

magyarok 52, most pedig 41,8 sza-
zalékanak asszociacioja foglalhato
ossze e fogalomban. Mindez némi
csokkenést mutat az el6z6 felmé-
réshez képest, ugyanakkor rész-
ben a tobb kategoria megjelenése
miatt a tobbi valasz is szétszor-
tabban jelenik meg az Uj valasz-
lehet6ségekben. A masodik helyre
az onkéntesség szabad akaratbol
végzett mivolta kerdilt, ami a 2018-
as adatokhoz hasonldéan a valaszok
tizedében jelentkezett. Mindemel-
lett 6t évvel ezel6tt tobben tarsi-
tottdk az onkéntességhez a fize-
tetlen, ellenszolgaltatas nélkili
attributumot, ami akkor szintén
egytizedes aranyban jelent meg,
mostanra viszont mar csak a va-
laszok kevesebb mint 10 szazalé-
kaban emlitették. Jelentds eltérés

ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON 2023 | GYORSJELENTES

AZ ONKENTESSEGGEL KAPCSOLATOS

a két kutatas eredményei kozott a
pozitiv tulajdonsagok emlitésének
szamaranyaban figyelheté meg,
mivel a korabbi kutatasban 3 sza-
zalék alattivolt az idesorolhato va-
laszok aranya, mig a legfrissebb
felmérésben mar a valaszadodk
tizedérdl beszélhetiink. A tobbi
feltintetett kategoriat a valasz-
adok kevesebb mint tiz szazaléka
emlitette, de ezek koziul érdemes
kiemelni az 6nkéntesség méltata-
sat is, amely egy Uj csoport, és a
kérdezettek 7,1 szazaléka sorol-
haté ide. Ok tipikusan valamilyen
pozitiv, a benne részt veviket elis-
mer6 képzettarsitast kapcsoltak
az onkéntességhez. Ezenkivil ér-
dekesség, hogy 1,6 szazaléknak az
onkéntes katonai szolgalat jutott
eszébe.
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4. abral Onnek mi jut els6ként eszébe az onkéntességrél? (%)
Segitségnyujtas
gitsegnyu) 52.0

Onként, szabad akaratbél végzett munka

Pozitiv tulajdonsagok emlitése

Fizetés és ellenszolgaltatas
nélkil végzett munka

Onkéntesség méltatasa

Konkrét onkéntes tevékenység emlitése

Adakozas

Onkéntes katonai szolgalat

Konkrét szervezet emlitése I 1.4

9,0

Egyéb (pl. 6nkéntes nyugdijpénztar) 121

Nem tudja / Nem vélaszol 20

0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
W 2023 = 2018

8 Megfigyelve, hogy egyes valaszadok képzettarsitadsa adott esetben tobb fogalommal is 6sszekapcsolhatd, az egyes valaszokhoz
akar tobb tényez6t is rendeltiink. Ebbdl fakaddan a valaszok 6sszesitett aranya sziikségszerlen 100 szdzaléknal tobb.
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JELLEMZOI

N

Gyakorisag és idotartam

A hazai onkéntes tevékenység
jellemzdinek feltarasa soran el-
s6ként az onkéntesség gyakori-
sagat vettiik szemiigyre, dssze-
hasonlitva az aktualis adatokat az
ot évvel ezel6tti eredményekkel.
Ezek szerint a legalabb havonta
onkéntes tevékenységet végzok
aranya dinamikusan emelkedett:
a korabbi 45,1 szazaléktdl kozel
10 szazalékponttal tér el. A szinte
napi rendszerességli onkéntesek
aranya kozeliti a 10 szazalékot,
mig a hetente tevékenykeddk az
aktiv onkéntesek kozel egyotodét
teszik ki. Ezeket a személyeket
rendszeres onkénteseknek te-

kinthetjik, mivel tevékenységiik
legaldbb heti szinten jelen van
életlikben, sét, sok esetben napi
rutinna valt.

Az onkéntesek 44 szazaléka
ritkdbban mint havonta, kisebb
hanyaduk évente egyszer-egy-
szer fejt ki aktivitast e téren; 6ket
epizodikus 6nkénteseknek nevez-
zlik, mivel évente csak néhany al-
kalommal vagy egyszer vesznek
részt ilyen tevékenységekben, és
nem mutatnak rendszeres elko-
telez6dést. A 2018-as kérddives
felméréshez képest 2023-ra az
epizodikus onkéntesek aranya
csOkkent, az ot évvel ezel6tti 54,2
szazalékrdl 44 szazalékra. Ezzel

5. 4bra | Milyen gyakran végzett On 6nkéntes tevékenységet az elmult

egy évben? (aktiv onkéntesek, %)

50

45,0
45
40 36,2
35
30 27,6,27_37
25
18,8
20
14,8
15 92
0 —389 C 7.8
5 - 2!8 l . 0‘7 1‘0
0 I
Szinte Megkoze- Megko- Ennél rit- Egy alka-  Nem tudja
naponta litéleg zelitéleg  kabban, de lommal / Nem
hetente havonta tobbszoris  azelmult valaszol
az elmult évben
évben
2018 M 2023
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A HAZAI ONKENTES TEVEKENYSEGEK

parhuzamosan a legalabb havonta
onkénteskeddk aranya viszont 9,8
szazalékponttal novekedett. A leg-
jelentésebb valtozas a kozel napi
szinten tevékenykedd6k kdorében ta-
pasztalhatd, ahol a 2023-as adat
6,1 szazalékponttal magasabb az
el6z6 vizsgalat eredményeinél.

Korosztalyi bontadsban érdekes
osszefliggések figyelheték meg:
a magasabb életkord személyek
jellemzéen gyakrabban végeznek
onkéntes tevékenységet, mint fi-
atalabb tarsaik. A 60 évnél idé6-
sebb aktiv onkéntesek egytizede
szamolt be kozel napi szintd, ne-
gyedik pedig heti szintl onkéntes-
ségrol. Ezzel szemben a 18-29 és
a 30-39 éves korosztaly onkénte-
seinek tobbsége évente csak né-
hany alkalommal vesz részt ilyen
tevékenységekben, az ennél gya-
koribb részvétel kisebb aranyban
jellemzé rajuk.

Az 6nkéntes tevékenység gya-
korisagat kovetéen a megkérde-
zettek egy nyitott kérdés forma-
jéban becsiilték meg, hogy az
elmult 12 honap soran dsszesen
hany napot toltottek onkéntesség-
gel. Az igy kapott napokat négy
kategodridba soroltuk, amelyek az
onkéntes tevékenységre forditott
idétartam alapjan maximum egy
hetet, nagyjabol egy hdnapot, egy-
harom hoénapot vagy tobb mint
harom hdnapot fedtek le. Mind az
ot évvel ezel6tti, mind a mostani
adatok azt mutatjak, hogy az aktiv
onkéntesek relativ tobbsége 8 és
30 nap kozotti idét szant onkén-
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6. abra | Megkdzelitéleg hany napot nkénteskedett az elmult egy

évben? (aktiv onkéntesek, %)

50

45,7
45

40
35
30
25
20
15
10

Max. 7 nap 8-30 nap

W 2018

tességre. Ez az arany 2018-ban
az onkéntesek 45,7 szazalékat
tette ki, mig 2023-ban enyhe at-
rendez6dés kovetkezett be, és
41,7 szazalék kerilt ebbe a kate-
goridba. Ez a kiilonbség azonban
pozitiv tendenciat tikroz, mivel a
maximum egy hetet és a legfel-
jebb egy honapot onkénteskeddk

31-90 nap

90-nél tobb nap

B 2023

aranya csokkent, mikozben nétt
azoké, akik tobb mint egy, illetve
tobb mint harom honapot forditot-
tak onkéntességre. A legfrissebb
adatok szerint a harom hdnapnal
tobb id6t onkéntessséggel tolték
hanyada 13,6 szazalékra emelke-
dett, szemben az 6t évvel korabbi
5,6 szazalékkal.

A Covid19 hatasa

A Covid19-jarvany jelentds ha-
tast gyakorolt az 6nkéntességbe
valé belekezdésre és annak gya-
korisadgara. A kovetkez6 abran a
2018-as adatok az 6t évvel korab-
bi hulldm eredményei, amelyeket
jelen kérdéivinkben 0sszevetet-
tlink a koronavirus-jarvany alatti
és annak 2020-as megjelenését
megel6zé évre (2019) vonatkozo
adatokkal is. Az emlékezetbeli tor-
zitds természetesen a kérdésfel-
tevés egyfajta limitacidja, ugyanis
a 2019-re és 2020-ra vonatkozd
kérdésekre harom-négy év tavla-
tabol kellett valaszolniuk az érin-
tetteknek. Ennek eredményeként
bizonyos onkéntes tevékenysé-
gekre vélhetéen mar nem emlé-
keztek pontosan, ami a 2018-ban
mért adatok jelentls visszaesését
mutatta a 2023-ban kérdezett, de
2019-re vonatkozd eredmények-
hez képest. A legnagyobb csokke-
nés a megkozelitéleg havi rend-
szerességgel végzett onkéntes
tevékenységeknél figyelheté meg:
a valaszadok 12,8 szazalékpont-
tal kevesebben jelentek meg eb-
ben a kategdridban. Ugyanakkor
kisebb novekedés mutatkozott a
napi szintl onkéntes tevékenység
és az évente egy alkalommal vég-
zett onkéntesség kategoridiban,
ami minimalisan ellensulyozta az
elébbi eltérést.

A koronavirus-jarvany idészaka
alatt az 6nkéntesség gyakorisaga
tehat jelentésen visszaesett. Az
onkéntes tevékenységek lehet-
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7. &bra| Milyen gyakran végzett On 6nkéntes tevékenységet?
(aktiv 6nkéntesek; a Covidra vonatkozo két kérdés esetében: aktiv vagy egykori 6nkéntesek, %)

60

50

51,7

45,0

40

30

20

8,9
28 5.1 5,0. I
, il

Szinte naponta
hetente

M 2018

ségei szlkiltek, kilonosen a ha-
gyomanyos, személyes jelenlétet
igényléké. Az aktiv és egykor aktiv
onkéntesallomany 51,7 szazaléka
nem vett részt nkéntes tevékeny-
ségben ezen idészakban, ami kiri-
véan magas arany és alatamasztja
a tobbi kategoridban megfigyelhe-
t6 visszaesést.

Azonban ahogy az el6bbiekben
lattuk, a legfrissebb eredmények
a Covid19-jarvany idején tapasz-
talt visszaesés utan ismét emel-
kedést mutatnak. A naponta vagy
hetente dnkéntesked6k aranya
meég a 2018-as adatokhoz képest
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W Covidot megel8z6 évben

havonta
elmult évben

[ Covid alatt

is novekedett. A havi vagy ritkabb
aktivitds esetében pedig az ot
évvel ezel6tti részvételi aranyok
folytatasa lathatd, igy nem maradt
meg a jarvany idészakara jellemz6
alacsony szint. Szerencsére tehat
a sokk é s a lezarasok okozta visz-
szaesés rovid tavon jelentkezett,
hatdsa hosszu tdvon nem maradt
fenn.

Tényleges tevékenység

Az 6nkéntes tevékenységre vonat-
kozd kérdésilink célja az volt, hogy
feltarjuk, milyen munkat végeznek
legjellemzébben a jelenlegi és ko-

10,3
9,2 7.8
| M

Megkozelitéleg Megkdzelitéleg Ennélritkdbban, Egy alkalommal
de tobbszor is az az elmdlt évben

0,7 1,009 1,0
Nem &nkén- Nem tudja /
teskedett Nem valaszol
ekkoriban

71 2023

rabbi onkéntesek. Mivel az onkén-
tes tevékenységek széles skalan
mozognak, a valaszaddkat nyitott
kérdés formajaban kértik, hogy
roviden fogalmazzak meg, milyen
tevékenységeket végeznek leg-
gyakrabban.

A valaszok dsszesitése utan
tobb nagyobb tevékenységi kor
rajzolédott ki. A leghagyobb cso-
portba tartozo tevékenységek kozé
tartozott a szemétszedés és egyéb
rendezési, épitési munkak, ame-
lyeket altalaban egy kdz0sség vagy
intézmény javara végeztek. Az 6n-
kéntesek tobb mint egytizede vett
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részt ilyenben. 11,9 szazalék vett
részt betegapolasban ésidésgon-
dozéasban. Tovabbi 12,5 szazalékuk
gyermekeken vagy iskolasokon
segitett, mig 12,4 szazalékuk nyi-
tott valaszaban (akar mas aktivitas
mellett) az adakozast jeldlte meg
f6 onkéntes tevékenységeként.
Az onkéntességhez kothet6
egyes tevékenységi teriiletek ese-
tében szignifikans, a sztereotipi-
aknak megfelel6 6sszefliggés mu-
tatkozott az onkéntesek nemével.
A szocidlis terllethez kapcsolddd
tevékenységek, mint a betegapo-
las, az id6sgondozas, valamint a
gyermekek segitése tehat tipiku-
san gyakoribb a nék korében. Ezzel

szemben a féként fizikai erénlétet
igénylo tevékenységekben, mint a
szemétszedés, takaritas, épitke-
zés ésrendezés, a férfiak felilrep-
rezentaltak.

Korcsoportonként is eltérések
figyelheték meg. A 18-29 éves kor-
osztalyban népszeriibb az allatok
segitése, valamint a gyermekekkel
és iskolaskoruakkal valé foglalko-
zas. Ezzel szemben a betegapolast
és idésgondozast jellemzdébben az
50 évnél id6sebbek végzik, mig a
fiatalabb korcsoportok tagjai ke-
vésbé valasztjdk ezeket.

Az iskolai végzettség mentén
is megfigyelheték bizonyos min-
tdzatok. Az alacsony iskolai vég-

8. abra| Milyen tevékenységet/tevékenységeket végez/végzett legjellemzébben?
Par széval vagy egy mondattal irja kdrbe! (aktiv onkéntesek, %)

Szemétszedés, takaritas, épitkezés, rendezés
Gyerekeken, iskoldsokon valé segités
(Adakozas)

Betegapolas, idésgondozas

Adomanygy(ijtés, ételosztas

(Véradas)

Allatokon valé segités (menhelyen, allatkertben)
Egyhazi korokben torténd segitségnyujtas
Katasztréfavédelem, arviz idején segitségnyujtas
Raszoruldk segitése

Oktatas, képzésben valo részvétel
Rendezvényen valo segit6 részvétel
Sporteseményeken valé segités

Polgarérség, kdzrend fenntartasa
Adminisztrativ feladatok, programszervezés
Szervezeti, alapitvanyi tagsag, vezetés

Iskolai kozosségi szolgalat

Egyéb

Nem tudja / Nem valaszol

1301
12,5

13,1
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zettségliek, kiilonosen a legfeljebb
nyolc altalanossal rendelkezdk
nagyobb aranyban végeznek be-
tegapolast vagy id6sgondozast, a
diplomas személyek azonban jel-
lemzden olyan dnkéntes feladato-
kat valasztanak, amelyekkel gyer-
mekeken és iskoldsokon tudnak
segiteni.

Formalis és informalis onkéntes
tevékenység

Az onkéntes tevékenység tortén-
het szervezeti korilmények kozott
(civil szervezet, 6nkormanyzat,
egyhaz vagy vallalat szervezésé-
ben) vagy maganuton is (példa-
ul 6nalldéan vagy barati tarsasag
szervezésében), illetve aki tobb
terileten is tevékenykedik, ter-
mészetesen mindkét tipusban
érintett lehet. A kérddivet kitolto
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onkéntesek éppen tébb mint har-
mada kizardlag magankeretek
kozott tevékenykedett. Relativ
tobbségiik, bé harmaduk egyben

szervezett és magankeretek kozott
is végezte onkéntes tevékenységét
az adatfelvételt megel6z6 12 ho-
napban. Végil tobb mint negyediik
kizarolag formalis keretek kozott
tette ezt, a megadott valaszopcid
alapjan civil szervezetek, dnkor-
manyzatok, egyhazak vagy akar
sajat, esetleg mas vallalat szer-
vezésében.

A szociodemografiai valtozdkat
vizsgalva megfigyelhetd, hogy a fi-
atalabb korosztaly tagjai inkabb a
formalis onkéntességet részesitik
elényben. A 18-29 éves dnkénte-
sek kozel fele kizarolag formalis
keretek kozott dolgozott, mig a 60
év felettieknek csupan egyotode
tartozott ebbe a kategoridba. Ez-
zel szemben az idésebb korosztaly
tagjai szivesebben vallaltak on-
kéntes munkat kizarélag magan-
utakon, igy a 60 év felettiek tobb

9. abra| Milyen keretek kézott végzett On 6nkéntes tevékenységet a
kovetkezokben felsoroltak kozul? (aktiv onkéntesek, %)

Kizérélag szervezeti, intézményi
keretek kozott

Kizarélag magankeretek kozott

Szervezeti és magankeretek
kozott is

Nem tudja / Nem valaszol
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» A HAZAI ONKENTES TEVEKENYSEGEK JELLEMZOI

mint fele ebben a formaban vett
részt onkéntességben.

A formalis keretek kozott (is)
onkénteskeddk korében felmértik
a tevékenység végzésének tereit
is, hogy atfogobb képet kapjunk
arrol, milyen jellegl, jogallasu
szervezeteknél, milyen arany-
ban végeztek onkéntes munkat.
A formalis onkéntességet végzok
tobb mint fele civil szervezetek-
ben tevékenykedett. B6 harmaduk
onkormanyzati vagy allami fenn-
tartasu intézményeknél volt jelen,
mig 29,6 szazalékuk egyhaz vagy
egyhazi szervezetek altal szer-
vezett tevékenységeket végzett.
Végil tizedlk vallalati onkéntes-
ségben [(is) szerepet vallalt. Jol
lathatdan tovabbra is a civil szer-
vezetek foglalkoztatjak a formalis
onkéntességben részt vevik leg-
nagyobb hanyadat, ugyanakkor
jellemzd, hogy egy-egy onkéntes
akar tobb kiilonboz6 tipusba so-
rolhatd szervezetnél is jelen volt,
igy egyszerre lehet aktiv civil szer-
vezetnél, dnkormanyzatnal, egy-
haznal, vallalatnal is.

Demografiai 6sszehasonlitas-
ban jol lathatéan az érettségivel
vagy diplomaval rendelkezd on-
kéntesek csatlakoztak magasabb
aranyban civil szervezetekhez.
Erdekességképp megjegyzendd,
hogy koriikben jelent6sebb volt
a magukat vallastalannak tartok
hanyada is. Az 6nkormanyzati és
allami intézmények szerepe kiilo-

nosen a kozségekben él6 onkén-
tesek kozott volt meghatarozod. Az
egyhazi korben tortén6 szerep-
vallalas a korcsoporti megoszlas
mentén szintén érdekes eltérése-
ket mutat. Bar az eredmény nem
szignifikans, egy U alaku gorbe ki-
rajzolddni latszik, azaz enyhén at-
lag feletti a 18-29 évesek és 60 év
felettiek aranya ezen szervezetek
korében. Vélhetéen a szamos val-
lashoz kapcsolodo ifjusagi moz-
galomnak kdszonhetden, amelyek
ugyan civil szervez6dések, elkép-
zelhetd, hogy par valaszado ezeket
is egyhazi szervezetnek tekintette.
Tovabba értelemszerdlen szignifi-
kansan kimagaslik ebben a cso-

portban a magukat valladsosnak
tekinték hanyada is, ugyanakkor
tizedik kategorikusan vallasta-
lannak tartja magat.

A vallalati onkéntesek korében
végll felilreprezentaltak a férfiak,
mas demografiai valtozo mentén
azonban nincs kiugro eltérés az
eredményekben.

A civil szervezeteknél tevékeny-
kedé onkénteseket 2018-ban és
2023-ban is megkérdeztiik arrol,
hogy mely teriileteken tevékeny-
kednek. Az ot évvel ezel6tti felmé-
rés szerint az onkéntesek relativ
tobbsége a szocialis ellatas teri-
letén dolgozott, azonban ez a szam
2023-ra némileg csokkent. Ezzel

10. dbra | Milyen jellegli szervezetnél végzett On nkéntes munkat?

(formalis onkéntesek, %)’

Civil szervezet (pl. egyesiilet,
alapitvany) keretein beliil

Onkorméanyzati vagy allami

fenntartasu intézmény _ 36,7

keretein beldl

Egyhaz vagy egyhazi

szervezet keretein belil _

Cég, vallalat, szervezet
keretein belll

Més jellegl szervezet

° T

3,0

60,0

29,6

10,3

10 20 30 40 50 60 70

9 Mivel a kérdésre tobb valasz is adhato, ezért a valaszok 0sszesitett aranya eltérhet a 100 szazaléktol.
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11. dbra| Emlitette, hogy civil szervezetnél onkénteskedik. Jellemzéen
milyen terileten/teriileteken tevékenykedik ez a civil szervezet? (%)

Kornyezet- és allatvédelem
Szocialis ellatas

Szabadidd, hobbi

Sport

Egészségigy

Oktatas

Kultara

Tobbcéld adoméanyosztas, nonprofit szovetségek
Polgarvédelem, tiizoltas
Telepllésfejlesztés

Vallds, egyhaz

Kozbiztonsag védelme

Politika

Szakmai, gazdasagi érdekképviselet
Nemzetkozi kapcsolatok

Kutatas

Gazdasagfejlesztés

Jogvédelem

Egyéb

[ 2018 MW 2023

10 Mivel a kérdésre tobbféle valaszt is megjeldlhettek a megkérdezettek, ezért a valaszok dsszesitett aranya 100-nal tébb lehet.
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» A HAZAI ONKENTES TEVEKENYSEGEK JELLEMZOI

szemben a kdrnyezet- és allatvéde-
lem valt a leggyakrabban valasztott
tertletté, kulondsen is a fiatalok
korében novekedett a népszerisé-
ge. Tovabba a szabadidés, hobbi-
és sporttevékenységek is lathatoan
népszerlbbé valtak 2023-ra. Ezzel
ellentétben csokkent az egészség-
Ugy, az oktatas és kultura teriile-
tén onkéntes tevékenységet végzdk
hanyada. Ujdonsagként jelent meg
a legfrissebb adatokban a nemzeti
kapcsolatok, a kutatas és a gazda-
sagfejlesztés, amelyeket, bar 2018-
ban megjelentek a kérddivben, nem
jeloltek meg a mintaba kerdlt 6n-
kéntesek, de jelen esetben is csak
elenyészé hanyaduk valasztotta
ezeket a teruleteket.
Osszességében azonban a leg-
népszer(ibb kategoridk megtartot-
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tak helylket az elmult 6t évben,
csupan a sorrendjiik valtozott. gy
2023-banis a legtobben a kornye-
zet- és allatvédelem, a szocialis
ellatds, valamint a szabadidd és
hobbi tevékenységi korokben vé-
geztek onkéntességet.

A fiatalok korében az atlagosnal
kedveltebb volt az oktatas teriile-
tén végzett munka. A polgarvédel-
met és tlizoltdi feladatokat ellato
civil szervezetek valasztasa pedig
inkabb a férfi onkéntesekre volt
jellemz6, kiilondsen a kozségek-
ben élék korében, ahol a hagyo-
manyos polgarérség és onkéntes
tizoltdsag még mindig aktivan
mkddik. Budapesten ezeknek a
szerepe mar kisebb jelent6séga.

Virtualis onkéntesség

Az elmult évek soran egyre tobb
lehet6ség nyilt az onkéntes te-
vékenységek virtualis végzésé-
re. Errol két kérdést tettink fel,
amelyek a virtualis onkéntesség
elterjedtségét és lehetséges te-
vékenységeit vizsgaltak az aktiv
onkéntesek korében.

A virtualis onkéntesség lehe-
téségeinek bdviilése ellenére az
aktiv onkéntesek haromnegyede
tovabbra is a személyes részvételt
preferalta, és nem helyettesitették
vagy egészitették ki tevékenységi-
ket virtualis feladatokkal. Az aktiv
onkéntesek alig negyede, a teljes
népesség 7,4 szazaléka tette ezt
meg, am - kivéve a szamitasbdl
azokat, akik adomanyuk online
utaldasa miatt soroltdk magukat
ide - a virtualis onkéntesek ara-
nya minddossze 19,5 szazalék az
aktiv onkéntesallomanyon belil
és 5,9 szazalék a teljes népes-
ségben. Mindazonaltal tébbségiik
elsésorban a személyes jelenlétet
igénylo tevékenységeket részesi-
tette elényben, és bevallasuk sze-
rint csak alkalmanként végeztek
a virtudlis térben feladatokat. Az
inkabb virtualis vagy kizardlag
virtualis onkéntesek csupan kis
szamban vannak jelen. Ez egyfe-
6l utalhat arra is, hogy a hazai
aktiv onkéntesek korében a virtu-
alis onkéntesség még nem terjedt
el széles korben, és inkabb csak



12. abra | Ma mar egyre nagyobb lehetéség nyilik a személyes meg-
jelenés mellett virtualisan is onkéntes tevékenységet végezni, amely
soran a segitségnyujtas virtualisan vagy online valésul meg (példaul
tavoktatas, tavsegitség, szamitdgépen végzett szellemi munka stb).
Jellemzden On... (aktiv 6nkéntesek, %)

0,3
/

Kizarélag személyesen végez
dnkéntes tevékenységet

Inkabb személyesen végez
dnkéntes tevékenységet, de
olykor virtualisan is

Inkabb virtualisan végez onkén-
tes tevékenységet, de olykor
személyesen is

Kizarélag virtudlisan végez &n-
kéntes tevékenységet

Nem tudja / Nem valaszol

13. abra | Legfeljebb egy mondatban mondja el, milyen jellegd virtualis
onkéntességet végez On! (virtualis 6nkéntességet végzék, %)

13,2
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Technikai jellegl segitségnydjtas
(példaul: honlapszerkesztés)

Pénzbeli segitségnyujtas,
adakozas

Online foglalkozasok tartasa
Adminisztrativ feladatok
elvégzése

Adomanygy(jtés, alairasgydjtés

Egyéb

Nem tudja / Nem valaszol

kiegészit6 jelleggel jelenik meg
az onkéntesek egy csoportjanal.
Azonban arra is, hogy az onkén-
tesidentitdsnak még sokaknal nem
része a szamitogéppel, telefonnal
vagy mas eszkozzel tdmogatott
onkéntesség, igy nem elképzel-
hetetlen az sem, hogy aranyuk
a valésagban ennél magasabb,
és tobb ravezetd kérdés segitett
volna el6hozni azokat az emléke-
ket, amelyek alapjan végil igen-
nel valaszoltak volna a kérdésre.
Ugyanakkor annak ellenére, hogy a
virtualis onkéntesség lehetdségei
egyértelmuien boviilnek, a szemé-
lyes jelenlét tovabbra is kiemelke-
dé fontossagu az onkéntességhez
kapcsolt tevékenységek soran.

Azoktol, akik rendszeresen vé-
geztek virtualis onkéntességet,
megkérdeztik, hogy pontosan
milyen feladatokat is lattak el
ebben a formaban. A valaszaikat
tobb nagyobb csoportba soroltuk.
A virtualis onkéntesek kozel egy-
harmada technikai jellegl segit-
ségnyujtasban vett részt, mint pél-
daul honlapszerkesztés. Tovabbi
otodik (a szigoru definicids leha-
tarolassal szembemenden) ideso-
rolta a pénzbeli segitségnyujtast,
adakozast is. Mindemellett a har-
madik legnépszeribb virtualis
onkéntességi tevékenység, az on-
line foglalkozasok tartasa, valdban
klasszikus segitési forma, tobbek
kozt az ingyen felajanlott online
tanorak, korrepetaladsok raszoru-
6k részére.
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Munkahelyi 6nkéntesség

A 2018-as hulldmhoz hasonléan
most is kitértink a munkahelyi
onkéntességre, vizsgalva, milyen
aranyban van lehet6sége a magyar
feln6tt lakossagnak a munkahe-
lyén ilyen jellegl tevékenységben
részt venni, és milyen tipusu le-
hetéségek allnak rendelkezésiik-
re. Osszességében dinamikusan
novekedett azok szamaranya, akik
ugy nyilatkoztak, lehetéségiik
volna munkahelylik szervezésé-
ben valamilyen segit6 tevékeny-
ségben részt venni. 2023-ban a
teljes népesség 23,9, ezen belil
az elsédleges gazdasagi aktivitas
tekintetében aktiv dolgozdk 34,6
szazaléka szamara volt elérhet6
az opcio, ami jelentés aranyeltolo-
dast mutat a korabbi 9,7 szazalé-
kos elérhetéséghez képest. Ezzel
parhuzamosan novekedett azok
szamaranya is, akik igénybe is ve-
szik a munkahely altal szervezett
lehetdséget: a legfrissebb adatok
szerint a dolgoz6 népesség 23,9
szazalékara igaz ez.

Nem varatlanul, akik a megkér-
dezést megel6z6 12 hdnap soran
végeztek onkéntes tevékenységet,
nagyobb aranyban szamoltak be
arrél, hogy a munkahelyiik altal
teremtett onkéntes lehetéséggel
is éltek. Ezek alapjan az aktiv on-
kéntesek kozel harmada vett mar
részt a sajat munkahelye altal
meghirdetett tevékenységben (is).
Azok haromnegyede, akik nem
végeztek onkéntes tevékenysé-
get, olyan helyen dolgozott, ahol
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fel sem kinaltak ilyen opciét. igy,
ha szandékukban is allt volna, ott
nem tudtak ezt megtenni.

A demografiai valtozok mentén
ismét a magasabb iskolai vég-
zettségl személyek talalkoztak
nagyobb ardnyban a munkahelyi-
kon meghirdetett onkéntes lehe-
toségekkel, és 6k is vettek részt
nagyobb valdszinlséggel benniik.

A kovetkez6 kérdéssel a munka-
helyen végezhetd onkéntes tevé-
kenységek jellegét vizsgaltuk azok
korében, akiknél elérhetd volt ez a
lehet6ség. A leggyakoribb emlitést
az adomanygy(jtés kapta, amelyet
a cégek jellemzden valamilyen gy
vagy szervezet tdmogatasa célja-
bol szerveztek. Az alminta harma-
da mentoralasban vagy oktatasi

feladatokban vallalt aktiv szere-
pet, mig b6 negyede kornyezetvé-
delmi kezdeményezésekben vett
részt. Jelentds volt a vészhelyzeti
segitségnyujtas is, b6 hatod sza-
molt be ilyen jellegli munkahelyi
onkéntes akciordl. A virtudlis on-
kéntesség lehet6sége egyeldre a
legkevéshé elterjedt, de még igy
is a megkérdezettek kozel tizede
tudott virtualis onkéntességi fel-
adatokban részt vallalni.

A munkahelyen elérhet6 6nkén-
tes tevékenységek tipusat azoktol
is megkérdeztik, akik nem vettek
részt ilyesmiben, de tudomasuk
szerint elérheté lenne, viszont en-
nek kovetkeztében sokan nem tud-
tak pontosan meghatarozni a tevé-
kenységek tipusat. A valaszadok

14. abra | Munkahelyén van lehet6ség onkéntes tevékenységben vald

részvételre? (%)

90 83,0
80
70 64,3
60
50
40
30
17,0
20 70 11,8
_ 7, 6,9 7,3
0 | -
Igen és részt is Igen, de nem Nincs Nem tudja /
vesz vagy vett vesz részt benne Nem valaszol
mar benne
2018 M 2023



15. abra | Milyen tipusu tevékenységben vesz részt?
(munkahelyi 6nkéntességben részt vevék, %)

Adomanygy(jtés

Mentoralas vagy oktatas

Kornyezetvédelmi kezdeményezés

Virtualis 6nkéntesség (pl. szakmai tevékenység,
weblapfejlesztés, videdkészités stb.)

Vészhelyzeti segitségnyujtas
(pl. katasztrofak utan)

Nem tudja / Nem valaszol

negyede szamara elérhet6 volt az
adomanygydjtés, otodiknek ado-
dott lehet6sége mentoralasi vagy
oktatasi feladatokban vald részvé-
telre. Emellett a kornyezetvédelmi
kezdeményezésekben valo részvé-
tel is nagyobb szamban volt biz-
tositott azok munkahelyein, akik
egyébként nem éltek a lehetdség-
gel. A virtualis onkéntességet és
a vészhelyzeti segitségnyujtast
mindkét esetben a megkérdezet-
tek kevesebb mint tizede jelolte
meg.

A munkahelyi 6nkéntesség a
magyar lakossag csak egy korla-
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Egyéb

tozott részének elérhetd, annak
ellenére, hogy az elmult 6t évben
jelentds novekedést tapasztaltunk
ezen a téren. Eppen ezért érde-
kes kérdés, hogy milyen mérték-
ben mutatkozik igény a dolgozdk
korében az ontevékenység ezen
valfaja irant. A két vizsgalt adat-
bazis dsszehasonlitasakor a leg-
kiemelked6bb kilonbség a rész-
vételi hajlanddsagban mutatkozik.
2018-ban a valaszadok egyotode
fejezte ki szandékat a részvételre,
mig 2023-ra mar tébb mint felik
jelezte, hogy élne a lehetéséggel,
ha elérhetd lenne szamara. {gy ér-

43,2

45 50

telemszerlien szamottevéen csok-
kent azok hanyada, akik jelenleg
nem vennének részt, illetve azoké
is, akik sem most, sem a jovében
nem élnének ezzel a lehet6séggel,
még akkor sem, ha munkahelylk
biztositana. Leginkabb azok ara-
nya csokkent, akik egyaltalan nem
szeretnének munkahelyi onkén-
tességben részt venni: 40,2-r6l
17,7 szazalékra. A kérdezést meg-
el6z6 évben onkéntességet végzok
kozel 70 szazaléka jelezte, hogy
élne a munkahely altal biztositott
lehetéséggel is, de még a nem
onkéntesek fele is hasonloképpen
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16. abra | Milyen tipusu 6nkéntes tevékenység érhetd el a munkahe-
lyén? (akik nem vesznek részt munkahelyi 6nkéntességben, %)

Adomanygyjtés
Mentoralas vagy oktatas

Kornyezetvédelmi kezdeményezés

Virtudlis 6nkéntesség (pl. szakmai tevékenység,
weblapfejlesztés, videdkészités stb.)

Vészhelyzeti segitségnyujtas
(pl. katasztrofak utan)

Egyéb

Nem tudja / Nem valaszol

17. dbra| Ha lenne munkahelyén lehet6ség onkéntes tevékenységben
részt venni, részt venne benne? (akinek nincs a munkahelyén onkén-
tességre lehetdség, %)

70

60 57,4

50

40

30

20

10
0

Igen Most nem, de a Most sem, és a Nem tudja /
késébbiekben késGbbiek soran Nem valaszol
elképzelhet6 sem

[ 2018 W 2023

24,7

25,5

30

nyilatkozott. A 18-29 éves korosz-
talynak pedig minddssze harma-
da jelezte, hogy most ugyan nem
venne részt, de a késdbbiekben
elképzelhetének tartja. Az iskolai
végzettséget vizsgalva ismét meg-
figyelhetd, hogy a mind magasabb
befejezett iskolai végzettségliek
mind nagyobb aranyban élnének
a lehetéséggel.
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ATTITUDOK

N

Onkéntes tevékenységre kiilénféle
motivacidk 6sztonozhetik a meg-
kérdezetteket. A kérdGives kuta-
tds soran ezeket belsé és kiilsé
kategoridkra bontottuk, amelyek
szerepet jatszhattak abban, hogy
a valaszaddk elkezdtek onkéntes
tevékenységet végezni. Ezen tul-
menden a fejezet tovabbi részében
az onkéntesidentitds megjelené-
sét és erdsségét is feltérképez-
tik, amely a valaszaddk elkotele-
zettségét tikrozi az onkéntesség
irant. Az onkéntesidentitas erds-
sége meghatarozd szerepet jat-
szik abban, hogy az dnkéntesek
mennyire azonosulnak tevékeny-
séglikkel és milyen mértékben
érzik magukat elkotelezettnek az
onkéntesség irant.

Onkéntességre valé indittatas

Az 6nkéntességre valo indittatas
kapcsan el6szor a belsé motiva-
ciokat vettik sorra, ahol az dn-
kéntesek tobb valaszt is adhattak.
A 2018. és 2023. évi eredményeket
osszevetve valtozatlanul a belsé
indittatas és az egylttérzés kerdilt
az els6 két helyre mint leggya-
koribb bels6 mozgatdérugo. Ki-
emelendd, hogy 2023-ra ez a két
kategdria az ot évvel korabbi két-
harmados emlitettségrél 45 sza-
zalékra mérséklédott, de tovabbra
is a két vezet6 motivacié maradt a
valaszaddk korében. Ezzel szem-
ben novekedett azoknak a szam-
aranya, akik meggy6z6désbdl, a
szervezetben valo hitbdl fakaddan

kezdtek valamilyen tevékenység-
be; 2023-ra az 6 aranyuk mar 23,1
szazalék lett, mig 2018-ban még
csak 16,4. Hasonl6 aranyt mutat
22,3 szazalékos emlitettséggel az
egy adott kozligy érdekében tor-
ténd fellépés, osszefogas. Az ot
évvel ezel6tti valaszokhoz képest
10,6 szazalékponttal novekedett
azok hanyada, akik a kornyezet
védelme vagy egy katasztrofa el-
keriilése/megelézése miatt kezd-
tek onkéntességbe, ami az elmult
évek kornyezetvédelmi térekvései
népszerliségének is betudhato.
Tovabba jelentés novekedés lat-
hato a vallasi/erkolcsi okokbdl
torténd csatlakozas teriletén is,
amelyet 2023-ban mar a megkér-
dezettek tobb mint tizede emlitett.

A ndk tipikusan nagyobb arany-
ban jelolték meg bels6 motiva-
cionak a sajat belsd indittatas
jelenlétét és a masok iranti egyiitt-
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AZ ONKENTESSEGGEL SZEMBENI

érzést, mint a férfiak. Utdbbiak-
nal nagyobb aranyban jelent meg
hajtéeréként a kozligyekben vald
megmozdulas, valamint az Uj
kapcsolatok kiépitése. A szabad-
id6 hasznos eltoltésének vagya a
18-29 évesek korében volt a legin-
tenzivebb, mig az idésebb korosz-
talyok korében ennek fontossaga
mérsékeltebb. igy a szabadidé
hasznos eltoltése, az Uj emberek
megismerése és a kapcsolatok
kiépitése iranti igény, valamint az
onfejlesztés és tanulas kiilénosen
az ifjusag motivacidi kozé tarto-
zik. A palyakezd6 vagy néhany éve
a munkaerdpiacon lév6 korosztaly
szamara az onkéntességbdl nyer-
heté szakmai tapasztalat is jelen-
tds bels6 motivacio. A kérnyezet
védelme vagy a katasztréfa meg-
el6zése, mint motivacio, a 30 és 49
év kozottieknél, illetve a férfiaknal
mutatkozott dominansnak.
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18. abra | Milyen belsé indittatasbdl kezdett el dnkénteskedni? (mar volt 6nkéntes, %)

Sajat bels indittatasbol s 457
Egylittérzéshol azok irant, 45,1

akiken/amiken segithetek 64,8
|

MeggyGzGdéshdl, hitbél a szervezetben) ™ 21

65,3

Valamilyen kéziigy érdekében, dsszefogashdl s 2.3

Mert altala jobb embernek érezheti magat 18,5 %0
Mert On vagy kdzeli rokona, ismergse 15,0
érintett az adott problémaban 219

Kornyezet védelme vagy katasztrofa 14,3
megel6zése/elharitasa 37

A 133
Vallasi/erkolcsi okbol o4 W 2023

Szabadidd hasznos eltsltése miatt 113 5 W 2018

Uj emberek megismerése, 10,7
Uj kapcsolatok kiépitése miatt 8,6
10,3
7,6

Szakmajahoz hasznos tapasztalat 8,1
megszerzése miatt 52

Onfejlesztés, tanulas, Gnnevelés miatt

Kulttra, hagyomanyok &polasa miatt i, 8.0

Személyes kihivas keresése miatt 6'479

Mas okbdl 12
59

Nem tudja / Nem valaszol | 02 .

11 Mivel a kérdésre tobbféle valaszt is megjeldlhettek a megkérdezettek, ezért a valaszok dsszesitett aranya 100-nal tébb lehet.
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Hogy teljesebb képet kapjunk,
az ot évvel korabbi felvételhez ké-
pest Uj elem a kutatasban, hogy a
belsé motivacids tényezék mellett
a kiils6 motivaciokat is koriljar-
tuk. Arelativtobbség altal emlitett
kilsé ok a személyes meghivas
az onkéntes tevékenységre, ami
az onkéntesek egyotddénél volt
jelen. Az eredmény élesen ravila-
git arra, hogy a szocialis kapcso-
latok és haldzatok donté szerepet
jatszanak az egyének viselkedé-
sének alakulasaban, igy minden

informaciés kampany mellett
még mindig a személyes meg-
hivas noveli leginkabb az egyéni
bizalmat és biztonsagérzetet az
adott tevékenységgel szemben,
tehat a forrds megbizhatdsaga
tovabbra is kritikus elem. Emel-
lett aldhlzza, hogy az emberek
hajlamosak a kornyezetikben
elfogadott és tamogatott visel-
kedési mintakat kovetni. Hasonlo
mértékben, 21 szazaléknal volt
meghatarozé az, hogy egy korab-
ban végzett tevékenységhez tértek

vissza. Az onkéntes tevékenység
soran a szerzett pozitiv élmények
tehat megerdsitik az adott visel-
kedést, illetve a korabbi onkéntes
tevékenység soran szerzett pozitiv
érzelmi élmények is tartos hatast
gyakorolhatnak egyesek emléke-
zetében, igy hajlamosak lehetnek
visszatérni korabban 6romot és
elégedettséget okozd tevékeny-
ségekhez. Tovabbi 18,8 szazalékot
késztetett onkéntes cselekvésre
az, hogy egy olyan problémaban
nyujthatnak segitséget, amelyben

19. abra | Milyen kiilsé indittatasbol kezdett 6nkénteskedni, amikor a legutébb elhatarozta, hogy onkéntes
tevékenységébe fog? (aktiv onkéntes, %)'

Személyesen meghivta Ont 6nkénteskedni valaki

Kordbban mar végezte ezt a tevékenységet
és Ujra szerette volna végezni

On vagy ismerdse, rokona személyesen érintett egy prob-
lémaban, amin ez az 6nkéntes tevékenység segiteni tudott

Informaciokat kapott errdl az onkéntes
tevékenységrél, amelyek felkeltették a figyelmét

Ismerése, rokona részt vett ebben az dnkéntes
tevékenységben, amely vonzotta Ont

Talalkozott erre az onkéntességre vonatkozé
kampannyal, felhivassal

Mas énkéntesek példaja vonzotta Ont
erre a tevékenységre

Személyesen ajanlotta Ont 6nkénteskedni valaki

Iskolai vagy munkahelyi kdvetelmény volt
az onkéntes tevékenység elvallalasa

Nem tudja / Nem valaszol

Egyéb okok miatt

15 20 25

12 Mivel a kérdésre tobbféle valaszt is megjeldlhettek a megkérdezettek, ezért a valaszok dsszesitett aranya 100-nal tébb lehet.
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egy ismerdsik vagy csaladtagjuk
is érintett. Ez a harom kiils6 moti-
vacid volt a legjellemzébb a meg-
kérdezett onkéntesek korében, de
érdemes figyelembe venni a tobbi
kategoriat is. 10 szazalék feletti
emlitettsége volt az alabbi moti-
vacioknak: ,Informacidkat kapott
err6l az onkéntes tevékenységrol,
amelyek felkeltették a figyelmét”,
.Ismerése, rokona részt vett eb-
ben az onkéntes tevékenységben,
ami vonzotta Ont”, ,Talalkozott
erre az onkéntességre vonatkozo
felhivassal, kampannyal”, .. Mas
onkéntesek példaja vonzotta Ont
erre a tevékenységre”.

A demografiai valtozoknal at-
hatd, hogy a férfiak, illetve a dip-
lomasok nagyobb szamban emli-
tették a személyes meghivast mint
kiils6 motivaciot. Az adott problé-
maban vald érintettség meghata-
rozobb tényezdéként jelenik meg az
onkéntesek életkoranak noveke-
désével. Az id6sebb korosztaly 6n-
kénteseinél fontosabb kiilsé mo-
tivacio, hogy egy ismerésiik vagy
rokonuk személyesen is érintett
abban a problémaban, amellyel
a civil szervezet vagy onkéntes
tevékenység foglalkozik, amihez
csatlakoztak.

A 18-29 évesek korében kiug-
réan magas az iskolai vagy mun-
kahelyi kovetelményként emlitett
motivacio, amely hatasara elkezd-
ték az onkéntességet. Ennek oka
feltehet6en az iskolai kdzosségi
szolgalat, amelyet sokan onkén-
tességként is azonositanak. Az 50

30|

év alatti nkéntesekre a korabban
végzett onkéntes tevékenység so-
ran szerzett pozitiv tapasztalat
hatott er6sen, mivel szivesebben
kezdték uUjra annak tudataban,
hogy korabban jol érezték magu-
kat benne vagy sikereket értek el.
Iskolai végzettség tekintetében
pedig szignifikansan magasabb
aranyban jelolték meg a korab-
bi onkéntes tevékenységben vald
részvételt mint kiilsé motivaciot az
egyetemi vagy féiskolai diplomaval
rendelkezdk.

Onkéntesidentitas

Az 6t évvel ezel6tti felméréshez
képest Ujitasként szerepelt a 2023-
as kérdéivben az énkéntesidenti-
tds kérdéskore, amelyben két (j
alkérdés szerepelt. Az erds belsé
motivacidval rendelkez6 egyének
nagyobb valdszinliséggel vesznek
részt rendszeresen onkéntes te-
vékenységekben, és ez az elkote-
lezettség megjelenik mindennapi
életiikben és 6nképiikben is. Mivel
feltételeztlik, hogy az onkéntesség
gyakori emlitése az egyének elko-
telezettségének és belsé motiva-
cidjanak jele lehet, megkérdeztiik,
egy bemutatkozas soran fontos-e
szamukra az onkéntesség emlité-
se. Az eredmények szerint az on-
kéntestapasztalattal rendelkezdék
Osszességének akar 18,7, a fel-
mérést megel6z6 egy évben aktiv
onkénteseknek 24,1, a kizarélag
véradast és adomanyozast végzdok
kizarasaval pedig az aktiv onkén-
teseknek 24,3 szazaléka is meg-

emliti e tényt egy bemutatkozas
soran, ami bar alacsony aranynak
tdnik, mégis kiemelked6, hogy a
magukat onkéntesként identifika-
6k hatoda, a szigoru értelemben
vett onkéntesek szlk negyede
szamara az 6nkéntesség komoly
identitasképzo6 tényezo. A valasz-
addk kozott ilyen értelemben kife-
jezetten erds onkéntesidentitasrol
viszont 3,1 szazaléknal beszélhe-
tink: 6k szinte minden bemutat-
kozasnal emlitik tevékenységiiket.
Ugyanez az arany az aktiv onkén-
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tesek 4,1, a szigoru értelemben
vett onkéntesek 4,3 szazalékara
igaz. Az 6nkéntesség tehat vélel-
mezhetéen tobbeknél is mar az
6nazonossag részéveé valt.
Erdekesség, hogy ez a fajta 6n-
kéntesidentitas az alacsonyabb
iskolai végzettséglieknél nagyobb
aranyban jelent meg: a legfeljebb
nyolc altalanost végzettek 30,7
szazaléka ugy nyilatkozott, hogy
egy bemutatkozas alkalmaval al-
taldban elmondja, hogy onkéntes
tevékenységet végez. Az alacso-
nyabb iskolai végzettségliek sza-
mara tehat az onkéntesség fontos
eszkoz lehet a kozosségi kapcso-
l6das és identitas kialakitasara,
hiszen a tevékenységek révén
kozosségi elismerést és tarsa-
dalmi megbecsiilést nyerhetnek,
ami elengedhetetlen lehet azok

szamara, akik nem rendelkeznek
magasabb végzettséggel, és ebbdl
fakadoan kevésbé hozzaférhet6
szamukra a szakmai elismerés.
Az onkéntesség hozzajarulhat az
onértékelésiik noveléséhez, mig
a felséfokd oklevéllel rendelke-
z6knek csupan 16,8 szazalékara
igaz ez.

Ezenkivil a magukat vallasos-
nak tekint6 személyek is hajlamo-
sabbak megemliteni 6nkéntessé-
guket ilyen esetben, ami arra utal,
hogy a vallasi kozosségekben az
onkéntesség erésebb identitas-
képz6 elemként jelenhet meg, hi-
szen az onkéntes tevékenységek
hozzajarulnak a kozosségi kap-
csolatok erdsitéséhez és a kozos
értékek gyakorlasahoz, ami no-
velheti a kozds tevékenység adta
identitas jelentéségét.

20. abra | Ha mesél onmagarol masoknak, vagy bemutatkozik, helyet kap
ebben az, hogy On 6nkénteskedik? (aktiv vagy valaha volt 6nkéntes, %)

0,8
/

22,3

B Szinte minden esetben eléfordul

Altaldban eléfordul

Altaldban nem fordul el6

[ Szinte soha nem fordul el

Nem tudja / Nem valaszol
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A korabbi megallapitasok ar-
nyaldsa érdekében feltettiik azt
a kérdést is, hogy az onkéntesek
mennyire tartjak életiik fontos ré-
szének az onkéntességet. Lattuk,
hogy 18,7 szazalékuk tobbé-ke-
vésbé onjellemzésében is kiemeli
életének ezt az aspektusat, mel-
lettik azonban az dnkéntesek 77,1
szazaléka tartotta élete fontos al-
kotoelemének e tevékenységet,
negyedik kilondsen is fontos-
nak. A valaszado onkéntesek 22,3
szazaléka azonban nem tartotta
meghatarozo jelentéséglinek az
onkéntességet sajat életében, és
csupan 5,6 szazalék helyezkedett
el a szélsé valaszkategdriaban, te-
hat szdmukra ez egyaltaldn nem
fontos.

A demografiai valtozok mentén
a nék nagyobb valdszinlséggel
tartottak fontosnak ezt a terile-
tet életikben. Mellettiik a 60 év
feletti valaszaddok korében birt
az onkéntesség kiemelt jelentd-
séggel, ami arra mutat, hogy az
identitas a kiilonb6zd életciklu-
sok soran valtozik. Az idésebb
korosztalyoknal elképzelhetéen
nagyobb hangsulyt kapnak az on-
kéntes tevékenységek, tekintve,
hogy ezek tovabbi értelmet és célt
adnak az aktiv életvitelnek, meg-
erdsitve tarsadalmi kapcsolatai-
kat és fenntartva aktiv szerepiket
a kozosségben. Végil - a korral
némileg 0sszefliggésben - ismét
inkabb a vallasos személyek azok,
akik nagyobb aranyban nyilatkoz-
tak hasonldképpen.
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21. abra | Mennyire tartja élete fontos részének az onkénteskedést?
(aktiv 6nkéntes vagy volt valaha 6nkéntes, %)

0,5
/

Jovdre vonatkozo tervek

Az onkéntesség jov6beni terve-
zése fontos indikatora annak,
hogy a lakossag milyen mér-
tékben hajlando6 részt venni on-
kéntes tevékenységekben. Bar
ezek a tervek nem garantaljak a
tényleges részvételt, jol jelzik a
hajlanddsagot. Az 6t évvel korab-
bi kutatds eredményei szerint a
teljes feln6tt lakossag tobb mint
fele (54,9 szazalék) nem tervezett
onkéntes tevékenységet folytatni.
2023-ra pozitiv valtozas figyelhe-
t6 meg, mivel mar kevesebb mint
40 szazalék nyilatkozott gy, hogy
nem akar a jév6ben dnkéntessé-
get végezni. Ezzel padrhuzamosan
viszont 2023-ra az dnkéntes te-
vékenységet konkrétan tervezdék
aranya 22,2 szazalékra nott. Ezek
a valaszadok hatarozott elkép-

Nagyon fontosnak tartja
Inkabb fontosnak tartja

Inkdbb nem tartja fontosnak

Egyaltalan nem tartja fontosnak

Nem tudja / Nem valaszol

zelésekkel rendelkeznek arrdl,
hogyan kivdnnak onkénteskedni,
akar egy adott szervezetet vagy te-

vékenységi teriletet is kivalaszt-
va. Ez az arany novekedést jelent
az el6z6 hulldmhoz képest, ami
arra utal, hogy az emberek egyre
tudatosabban keresik az onkéntes
lehet6ségeket, és nagyobb haj-
landdsagot mutatnak a tényleges
részvételre. Az 6nkéntesség irant
érdeklddd, de konkrét tervekkel
még nem rendelkez6 személyek
2023-ban 40 szazalékot tettek ki,
aranyuk az ot évvel korabbi vala-
szokhoz képest 16,5 szazalékpon-
tos novekedést mutatott.

Az aktiv onkéntesek fele ter-
vezi, hogy a jovGben is folytatja
megkezdett tevékenységét. A fel-
vétel azonban nem ad valaszt arra,
legfeljebb valdszinlsiteni tudjuk,
hogy egy résziik vélhetéen korabbi
onkéntestapasztalataira tdmasz-
kodik és marad annal a szerve-

22. dbra| Tervezi-e, hogy a jovében 6nkéntes tevékenységet végez? (%)
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Igen, és vannak
konkrét tervei,
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Igen, de még

csolatban
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nincsenek konkrét
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23. dbra | Milyen terileten vagy teriileteken végezne szivesen dnkéntes
tevékenységet a jovében? (aki tervez a jov6ben onkéntességet, %)

Kornyezet- és allatvédelem
Szocialis ellatas
Egészségigy

Oktatas

Szabadidg, hobbi

Kultdra

Sport

Vallas, egyhaz
Telepllésfejlesztés
Polgarvédelem, tlzoltas, katasztréfahelyzet
Egyéb

Nem tudja / Nem valaszol

s ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON 2023 | GYORSJELENTES

zetnél/tevékenységnél, ahol az el-
mult idészakban tevékenykedett.
Ezzel szemben lényeges, hogy az
onkéntestapasztalattal egyaltalan
nem rendelkez6k csupan 3,9 sza-
zaléka fogalmaz meg konkrét ter-
vet a jovére nézve, ugyanakkor bé
negyedik hajlik arra, hogy id6vel
az onkéntesek soraba alljon, tehat
a kiaknazatlan potencial tovabbra
is jelentds a tarsadalomban.

A magasabb iskolai végzett-
ségliek erre a kérdésre is nagyobb
aranyban valaszoltak igennel.

411

45
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» AZ ONKENTESSEGGEL SZEMBENI ATTITUDOK

Azon valaszaddk korében, akik
az el6z6 kérdésben kifejezték szan-
dékukat valamilyen formaban a jo-
vébeli onkéntességre, részletesen
feltartuk, milyen terileteken vé-
geznék szivesen tevékenységliket.
A legnépszeriibb a kdrnyezet- és
allatvédelem, amelyre a megkér-
dezettek 41,1 szazaléka mutatott
nyitottsagot. Ezt kdveti a szocialis
ellatas, amely mar hagyomanyo-
san jelentds teriletnek szamit 31,6
szazalékos emlitettségével. Az
oktatds és az egészségligy szinte
holtversenyben a harmadik és ne-
gyedik helyen szerepel, 21,3 és 21,7
szazalékos aranyban.

A demografiai valtozokat figye-
lembe véve a nék ismét nagyobb

hajlanddsagot mutatnak a szocia-
lis ellatasban, illetve a kornyezet-
és allatvédelem teriletén végzett
aktivitasra. Utdbbit kiilondsen a
18-39 évesek valasztanak nagyobb
aranyban, amely teriilet egyes ha-
zai képviseldi az utdbbiidészakban
kiemelten is igyekeztek megszo-
litani a fiatalabb generaciokat.
Mindazonaltal az eredmény a fia-
talabbak korében utalhat a novek-
v6 okoldgiai tudatossag és a jovo
iranti feleldsségérzet fokozddasara
is. Az egészségligyi onkéntesség,
osszhangban a hagyomanyos nemi
szerepekkel, szintén a n6khoz all
kozelebb, mig a szabadidds vagy
hobbihoz kotheté onkéntes te-
vékenységeket jellemzéen ismét

csak a fiatalabb korosztaly, kiilo-
nosen a 18-29 évesek végeznék
szivesebben. Az oktatas felé viszont
inkabb az 50 évnél idésebb, illetve
fels6foku végzettségl nék huznak
nagyobb aranyban.

A lehetséges onkéntes tevékeny-
ségek vizsgalata utan az onkén-
tesség célcsoportjai fel6l is meg-
kozelitettik a tervezett jovébeli
tevékenységet. A valaszadok kozel
kétharmada nyilatkozott Ugy, hogy
els6sorban a szocialisan raszoru-
lokat tdmogatna onkéntes alapon.
Az Ujszilotteken, gyerekeken vagy
fiatalokon a megkérdezettek kozel
fele segitene szivesen.

A kornyezet- és természetvéde-
lem szintén elékeld helyet foglal

13 Mivel a kérdésre tobbféle valaszt is megjeldlhettek a megkérdezettek, ezért a valaszok Gsszesitett aranya 100-nal tobb lehet.
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24. dbra | Kinek vagy minek segitene az alabbiak kézul? (aki tervez a
jov6ében dnkéntességet, %)

Szocialisan raszoruldk 61,6

Ujszijlijttek, gyerekek,
fiatalok

Kornyezet, természet

Allatok

Egészséglgyi gondozasra
szorulék

Kulturalis csoportok
N6k

Veszélyeztetett csoportok

Méasnak 3,4

Nem tudja / Nem valaszol 0,7

0 10 20 30 40 50 60 70

14 Mivel a kérdésre tobbféle valaszt is megjeldlhettek a megkérdezettek, ezért a vala-
szok dsszesitett aranya 100-nal tobb lehet.

el, majdnem 40 szazalékos emli-
tettséggel, mig az allatok tamoga-
tdsa 39 szazalékkal szerepel. Ezt
koveti az egészségligyi gondozas-
ra szoruldk tdmogatasa, amelyet
egyharmaduk emlitett. A jelentds
emlitettségl onkéntességi cél-
csoportok nagyrészt lefedik az
onkéntesség korabbi kérdése so-
ran felsorolt négy legnépszer(bb
teriletet: a kdornyezet- és allat-
védelmet, a szocialis ellatast, az
egészségligyet és az oktatast.

A szociadlisan raszoruldknak,
mint példaul az idéseknek vagy
szegényeknek, szignifikansan na-
gyobb aranyban kivannak segiteni
a n6k, az 50 évnél idGsebbek, az
alacsonyabb iskolai végzettségliek
és a kozségekben élék. Az egész-
ségligyi gondozasra szoruldkat
(betegeket, fogyatékossaggal
éléket) szintén a ndék és az ala-
csonyabb végzettségl személyek
jelolték meg nagyobb aranyban.
A kornyezetvédelem teriiletén az
érettségizettek vagy diplomasok,
a Budapesten és egyéb varosok-
ban él6k segitenének nagyobb
aranyban. Az allatok érdekében a
nék mellett a 18 és 39 év kozot-
ti korosztaly tagjai lépnének fel
szignifikdnsan magasabb szam-
aranyban. A kulturalis csoportok
tdmogatasaban viszont inkabb a
féerfiak, a fels6foku végzettségliek
és a magukat valladsosnak monddk
segitenének, a felsorolt lehetdsé-
gek kozil.

s ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON 2023 | GYORSJELENTES
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Az onkéntesség fejlesztése sza-
mos formaban megvaldsulhat, és
kutatadsunk célja volt annak fel-
taradsa is, hogy a magyar felnétt
lakossag mely modszereket latna
hatékonynak a hazai nkéntesség
elémozditasara. A valaszaddk
tobbsége az el6z6 hulldm soran,
de a jelenlegi vizsgalatban is a
kommunikacios csatorndk haté-

kony hasznalatanak fontossagat
hangsulyozta. Az allami 0szton-
z0k bevezetését, mint példaul
adokedvezmények, dsztondijak és
egyéb tdmogatasok alkalmazasat
ot évvel ezel6tt a megkérdezettek
negyede tdmogatta, mig 2023-ban
mar a magyarok harmada vélte ezt
jo otletnek az onkéntesség fejlesz-
tése érdekében - még Ugy is, hogy

itt mar megkérddjelezheté volna a
tevékenység minden értelemben
vett .onkéntes” jellege. Erdekes-
ség, hogy ezzel szemben - a 2018-
as adatokhoz képest - 2023-ban
mar kevesebben tdmogattak a
sokszinlbb onkéntes programok
biztositasat vagy az onkéntesfo-
gado szervezetek fejlesztését.
A gazdasagi korilmények valto-

25. dbra | On szerint hogyan lehetne fejleszteni a hazai 6nkéntességet? (%)

Kommunikéacidval, figyelemfelhivé
kampanyokkal

Allami 8sztonzékkel (pl. adokedvezmény,
osztondij, egyéb kisebb tamogatasok]

Helyi 6nkéntes lehet6ségek, dnkéntes
programok szervezésével

Munkaid6-kedvezmény biztositasaval
a vallalatok részérél

Kedvezményekre, elénydkre jogositd
dnkéntesigazolvannyal

Vallalatok aktivabb 6nkéntes tevékenységével

Sokszinlibb 6nkéntes programok
biztositasaval

Felkésziiltebb dnkéntesfogadd
szervezetekkel

Egyéb mddon
Nem tudja / Nem valaszol

Nincs szlikség fejlesztésre
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15 Mivel a kérdésre tobbféle valaszt is megjeldlhettek a megkérdezettek, ezért a valaszok dsszesitett aranya 100-nal tébb lehet.
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zasa ebben a kérdésben vélheté-

en befolyadsolja a valaszadast, azaz
feltehetéen nem a programok di-
verzifikalasanak és a szervezetek
fejlesztésének csokken a tdmoga-
tottsaga, hanem a felmerdlé va-
laszopcidk koziil a kozvélemény
immar inkabb a kozvetlenebb,
anyagi jellegl elényokre 6sszpon-
tositana. Az anyagi kedvezmények
bevezetése, bar eltolhatja az on-
kéntesség motivacidjat a belsé,
altruista indittatasrdol a kilso,
anyagi elényok irdnyaba, a kdzos-
ségi eldnyok és a tarsadalmi hasz-
nossag szempontjabol (csakugy,
mint az iskolai kdzosségi szolga-

s ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON 2023 | GYORSJELENTES

lat esetében, ami az onkéntesség
egyfajta el6szobajanak is tekinthe-
t6) még mindig gyakorolhat pozitiv
hatast a kés6bbi onkéntességre,
illetve magara a tevékenységgel
igy vagy ugy, de mindenképp meg-
segitett célcsoportra vagy kozos-
ségi lgyre.

Az egyes tényez6k melletti
dontést megvizsgaltuk az 6nkén-
tes és nem dnkéntes populacio
szétvalasztasaval is. Szignifikans
eltérést mindossze két esetben
figyelhetiink meg, vagyis az on-
kéntestapasztalattal rendelke-
z6k valamivel nagyobb aranyban
tdmogatnak a helyi onkéntes le-

hetéségek gyarapodasat, ugyan-
akkor a kedvezményekre jogositd
onkéntesigazolvanynak is valami-
vel nagyobb aranyban ériilnének.

Jolramutat az elébbiekre, hogy
az anyagi 6sztonz6k bevezetését
szignifikdnsan nagyobb aranyban
tdmogatnak a fiatalabb korosz-
talyok, de érdekes maodon a ma-
gukat vallastalannak tartok is. Az
onkéntesség kommunikacioval
és figyelemfelhivd kampanyokkal
torténd fejlesztését pedig inkabb
az érettségizettek, a diplomasok,
valamint az anyagi jolétben él6k
latnak célravezetonek.
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Azoktol a személyektdl, akik a kér-
déiv kitoltése soran jelezték, nem
végeznek onkéntes tevékenysé-
get, megkérdeztilk ennek okait
is. Mivel a 2018-as és a 2023-as
kérdéivek valaszlehetéségei ha-
rom Uj felmerilé szempont miatt
eltértek, a kapott valaszaranyok is
szlikségszerdlen tobb opcid kozott
szorodhattak, igy az adatokban
bekovetkezd eltéréseknek nem
csak trendvaltozasbeli, hanem
modszertani oka is van. Ennek
ellenére a tobbségében kozos va-

laszkategoridkkal operalé kérdé-
seket a konnyebb attekinthetdség
érdekében egyben mutatjuk be.
2018-ban az onkénteskedés
elkeriilésének leggyakoribb oka
az id6hiany kifejezése volt. Ez
2023-ra a tobb valaszlehetbség
megjelenése ellenére is tovabb
novekedett. Az indokok kézil ma-
sodik helyre lényegében a ,.,nem
tudom” opcidonak is beilld, bi-
zonytalan valaszkategoria keriilt,
amikor a valaszaddk nem tudjak
meghatarozni azt az okot, amiért

tavol maradnak ett6l a tevékeny-
ségtdl, csupan ,igy alakult”. Ki-
fejezetten jelzésértékil azonban,
hogy tovabbra is dobogds helyen
szerepelt a személyes megszoli-
tas hianyabdl adodd tavolmaradas.
A kozosségi kapcsolatokra épiilé
személyes meghivas - mint kvali-
tativ technikara épl6 adatfelvéte-
leink és az onkéntességre valod in-
dittatas alpontunkban a vonatkozé
kérddivkérdés is ramutatott - je-
lentésen erdsiti az elkotelezddést.
A kozvetlen meghivas talan a leg-
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26. dbra | Miért nem végzett onkéntes tevékenységet az elmult egy
évben? (jelenleg nem aktiv 6nkéntes, %)

Nem volt ra ideje

Nem volt kiilondsebb oka, igy alakult

Nem kértek Ontélilyen jelleg(i segitséget

Nem talalt megfeleld lehetdséget vagy szervezetet
On is tAmogatasra szorul

Nem volt hozza tarsasaga, egyedil nem akart menni
Nem gondolt még ra

Figyelemfelhivas, tajékoztatas hianya

Egészségligyi panaszok miatt

Foldrajzi tavolsag miatt

Nem tudja, hol lehet jelentkezni

Eletkora miatt nem vett részt

Nem az On feladata elvégezni ezeket a feladatokat
Nem hisz az 6nkéntes tevékenység hasznossagaban
Egyéb okbol

Nem tudja / Nem valaszol

egyértelmdbb faktorként noveli a
részvétel valdszinliségét. Tovabba
a proszocialis viselkedés, akar az
onkéntesség, gyakran tarsadalmi
normakhoz kapcsolodik. Sok eset-
ben az emberek azonban azért
maradnak tavol az 6nkéntesség-
tol, mert nem rendelkeznek ele-
gendé informacidval a lehet6sé-
gekrél. A személyes megszolitas
viszont kdzvetlen modon juttatja el
az informacidkat az egyénekhez,

novelve ezzel egyfeldl a részvételi
lehetéségek tudatositasat, masfe-
(6l a tevékenység iranti bizalom és
biztonsag érzetét, hisz vélhetben
tobben nagyobb valészinlséggel
vesznek részt olyan munkaban,
amelyrél megbizhato forrasbdél
értesilnek.

Az ezt kovet6 opciok valasztott-
saga jelentésebben elmarad az
els6 haromtol, de fontos megal-
lapitasok vehetdk ki ezek 0sszes-

20 30 40

ségébdl is. Egyfeldl az eldbbieket
erdsiti, hogy 9,8 szazalék nem sze-
retett volna egyedil részt venni,
igy tarsasag hianyaban ez elma-
radt szamara. Tovabbi tizedik a
lehet6ségek vagy fogadd szerve-
zetek hidnyara hivatkozott. Végiil
az elébbiekhez kapcsolddoan ki-
emelendé még, hogy 8,8 szazalé-
kuk ugy érzi, nincs elegendo tajé-
koztatads a lehetdségekrol.

16 Mivel a kérdésre tobbféle valaszt is megjeldlhettek a megkérdezettek, ezért a valaszok dsszesitett aranya 100-nal tébb lehet.
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AZ ISKOLAI KOZOSSEGI SZOLGALAT

TARSADALMI MEGITELESE

N

Az onkéntesség elsajatitdsanak
kezdeti allomasaként értelmez-
heté az iskolai kozosségi szol-
galat intézménye a kozépiskolas
korosztaly korében, mindazon-
altal az onkéntes tevékenységbe
torténd késobbi involvacié haté-
konysagarol megosztottak a vé-
lekedések. Ennélfogva a kérd6-
ives vizsgalat keretein belil az
iskolai kozosségi szolgalat meg-
itélését négyfoku skalan mértik
fel. A 2018-as adatokhoz viszo-
nyitva novekedést mutatott azon
valaszadok aranya, akik az IKSZ
bevezetését tdmogattak, hiszen
a 2023-ban a megkérdezettek ha-
romnegyede helyeselte ezt, ebbdl
50,7 szazalék pedig teljes mér-
tékben egyetértett vele.

A legnagyobb egyetértést a
40-59 éves korosztaly mutatta,
ugyanakkor 6ket nem érinti a tel-
jesités, mig a 30 év alatti fiatalokat
jellemezte a .legnagyobb aranyu”,
26,5 szazalékos egyet nem értés,
am kozel haromnegyedik igy is
egyetértéen nyilatkozott. Tovabba
nagyobb fokU egyetértés mutatko-
zott a jo anyagi helyzetben lévdk és
a vallasos személyek korében is.

Az onkéntes tevékenységek
begyakorlasdnak folyamatdban
kiemelked6 szerepet tolt be az
iskolai kozosségi szolgalat intéz-
ménye a fiatalabb generacidknal,
ugyanakkor az onkéntesség késdb-
bi fazisaiba torténd sikeres atme-
net el6segitésének mértéke kordli
vélekedések diverzitast mutatnak.
A kutatas soran a 30 év alatti va-

40|

laszaddi kort mint az iskolai kozds-
ségi szolgalat potencialis érintett-
jeit kérdeztiik meg arrol, hogy részt
vettek-e ilyen tevékenységben.
Ezen alminta 61,2 szazaléka mar
teljesitette az IKSZ-t a kérddives
felmérést megelézben, elenyészo
hanyaduk, 1,9 szazalék a kérdéiv
kitoltésének idépontjaban volt ben-
ne annak folyamataban. B hato-
dukra még nem vonatkozott ez a
kovetelmény, véglil 8,6 szazaléknak
pedig Ugy sikeriilt érettségit tennie,
hogy mentesilt a szolgalat telje-
sitése aldl vagy valamilyen médon
megkeriilte azt. A megkérdezettek
korilbelil tizede vagy nem érett-
ségizett (még), vagy egyéb okot
jelolt meg, amiért nem vett részt
ilyen tevékenységben.

Az iskolai kozosségi szolga-
latban részt vevok tapasztalatai
mellett kivancsiak voltunk arra
is, hogy a magyar felnétt lakossag
osszességében mennyire gondol-
ja hatékonynak a fiatalok életében
az IKSZ-t mint a késdbbi onkén-
tes tevékenységbe valé bevonddas
segitésének modjat. A valaszaddk
kozel egynegyede hatarozottan ki-
allt emellett, mig az ellenoldal 9,5
szazalékot tett ki.

A legpozitivabban az 50-59 éves
korosztaly tagjai viszonyultak az
iskolai kozosségi szolgalat on-
kéntességre gyakorolt hatasahoz,
ezzel szemben a 18-29 évesek
valamivel nagyobb aranyban tu-
lajdonitottak visszatartd erét e
tevékenységnek, de 54,4 szazalé-

27. abra| Mennyire ért egyet az iskolai k6zosségi szolgalat bevezetésé-

vel? [%]
60
50,7
50
40
30 — 27,6
20 —
10 — = 78 -
. 4,0 2.9
0 0
Teljes Inkabb Inkdbb nem Egyaltalan Nem tudja /
mértékben egyetértek értek egyet nem értek Nem valaszol
egyetértek egyet
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28. abra | Végzett On iskolai kézosségi szolgalatot annak 2016-o0s beve-

zetése 6ta? (30 évnél fiatalabb, %)

Igen, kordbban végzett

Igen, most is végzi

Nem, mert Onre még nem
vonatkozott ez a szabaly

Nem, mert enélkil is
tudott érettségizni

Nem, mert nem érettsé-
gizett

Nem, mas okbdl

Nem tudja / Nem valaszol

29. abra | Mit gondol, az iskolai kézdsségi szolgalat mennyire segiti eld
a fiataloknal a kés6bbi 6nkéntes tevékenységbe valé bevonddast? (%)
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20 30

Hatarozottan el8segiti

Inkabb elésegiti

Inkabb nem segiti elé

Egyaltalan nem segiti eld

Nem tudja / Nem valaszol

61,2

50 60 70

kuk igy is inkabb valamely pozitiv
valaszopciot jeldlte meg.

Hogy a késdébbi onkéntesség
osszefliggésben all-e a kdzépis-
kolai tanulmanyok alatt végzett
iskolai kozosségi szolgalattal, jol
kivehet6 abbol, hogy az érintetti
almintaba tartozdk (222 f6 a tel-
jes mintaban) hogyan nyilatkoztak
err6l a kérdésrél. A szolgalatban
részt vevok tobbsége csak rész-
leges Osszefliggést latott sajat
onkéntes tevékenységének meg-
kezdése és az iskolai kozosségi
szolgalat kozott. Viszont minden-
képp a program egyfajta sikerét
mutatja, hogy az alminta 23,9
szazalékara inkabb vagy teljes
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30. 4bra | Onnél szerepet jatszott az iskolai kbzésségi szolgalat a ké-
sGbbi 6nkénteskedésben? (aki végzett iskolai kbzosségi szolgalatot, %)

Igen, hatdrozottan a kozdsségi szolgalat
miatt kezdett késébb onkénteskedni

Igen, részben a kozosségi szolgalat miatt
kezdett késébb dnkénteskedni

Nem, mert ettél fliggetlendl kezdett el
késbbb onkénteskedni

Nem, mert mar elétte is onkénteskedett
Nem, mert inkabb eltantorité hatassal volt

Nem, egyéb okokbdl

Nem tudja / Nem valaszol

mértékben igaz, hogy a kdzosségi
szolgalat jatszott szerepet a ké-
s6bbi onkéntes tevékenység meg-
kezdésében, ami némi magyara-
zattal szolgalhat arra, miért nétt
az aktiv onkéntesek és miért nott
jelentésen a korabban mint egy
éve onkéntességet végzdk hanya-
da. Az alminta valamivel tobb mint

0 5 10 15 20

harmada viszont Ugy nyilatkozott,
hogy IKSZ-t6l figgetlenil kapcso-
lédott be késébb valamilyen on-
kéntes feladatba, itt viszont nem
ismerjik a latens hatas erejét.
Tovabbi nyolcaduk mar a szolga-
lat el6tt is végzett onkéntes mun-
kat, ilyen értelemben esetiikben
legfeljebb az IKSZ megtarto ere-

36,6

25 30 35 40

jérél beszélhetiink. Kiemelend6
és fontos latnunk, hogy mellettiik
13,8 szazalék a program ellenté-
tes hatasarol szamolt be, mond-
van, az iskolai kozosségi szolgalat
inkabb eltantoritotta az énkéntes
szerepvallalastol. Ennek folyama-
tos vizsgalata még sziikségszerd(
a tovabbiakban.
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Végil a filantrop tevékenységek
korébdl az adomanyozas megje-
lenését tarja elénk felmérésiink
utolsd blokkja. Az adatfelvételt
megel6z6 évben a valaszadok ko-
zelitéleg fele nyujtott pénzbeli ado-
manyt; 37,2 szazalékuk a személyi
jovedelemaddjanak egy szazalékat
ajanlotta fel, mig 31,1 szazalékuk
targyi természetli adomannyal ja-
rult hozza valamely szervezet vagy
intézmény miikodéséhez, esetleg
egy masik maganszemély vagy
haztartas jolétéhez. Mellettik a
megkérdezettek egytizede vérdo-
norként (is) gyakorolta a jotékony-

kodast,'” ugyanakkor 21,5 szaza-
lék egyik itt felsorolt modozatban
sem vett részt.

A felvételt megel6zd egy évet
vizsgalva a férfi valaszadodkra, a
30-49 éves korosztalyra, kiugro
mértékben a diplomaval rendel-
kezbkre, mellettik a févarosban
élokre, illetve értelemszeriden a
jobb szubjektiv anyagi helyzetben
lévekre volt inkabb jellemz6 az szja
1 szazalék felajanlasa valamely
szervezet, intézmény vagy egyhaz
javara. A pénzbeli adomanyozast
rajtuk kivil a diplomasok és a bu-
dapestiek, a vallasos személyek,

31. bra | J6tékonykodott, adomanyozott-e On az elmult egy év soran
(nem sajat rokona, kozeli baratja szamara)? (%)'®

Igen, pénzt adomanyozott

Igen, felajanlotta személyi
jovedelemaddja 1%-at

Igen, targyi adomanyt ajanlott fel

Igen, vért adott

Egyéb mdédon adomanyozott

Egyik mddon sem adoményozott

Nem tudja / Nem valaszol

10 20 30

illetve a jobb anyagi korilmények
kozott élok jelolték meg nagyobb
aranyban. A targyi adomanyozas a
nék és a felséfoku végzettségliek
korében magasabb az atlagnal.
Végil szignifikdnsan gyakrabban
adnak vért a férfiak, a legfiatalabb
korcsoport, az érettségizettek
vagy magasabb képzettségliek és
a magasabb életszinvonalon éldk.
Mellettik minden esetben igaz az
is, hogy az onkéntestapasztalat-
tal rendelkezé valaszadok kozott
szignifikdnsan magasabb az ada-
kozdk és jotékonykoddk aranya.

49,3

40 50 60

17 Ez az arany eltér a definicios lehatarolasoknal bemutatottél, tekintve, hogy itt a teljes lakossagot, ott viszont az onkéntestapasz-

talattal rendelkezdéket kérdeztik arrél, mely tevékenységiiket értik dnkéntesség alatt.

18 Mivel a kérdésre tobb valasz is adhatd, ezért a valaszok Osszesitett ardnya eltérhet a 100 szazaléktol.

s ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON 2023 | GYORSJELENTES

143



e

MODSZERTANI HATTER
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Kérdaoiv

Az Onkéntesség Magyarorszagon
2023 kutatas kvantitativ (kérdé-
ives) mddszereken alapulé fazisat
a felndtt, 18 évesnél idésebb ma-
gyar lakossag korében, orszagosan
reprezentativ, 2000 f6s mintan vet-
tik fel. A mintavételi hiba mértéke
2,2 szazalék. A huszperces kérdo-
ivet személyesen, a . véletlen séta”
maddszertanara épitve kérdezték le
kérdezébiztosaink 2023. novem-
ber 1. és 10. kozott. A minta az
orszag felnétt népességét korcso-
port, nem, legmagasabb befejezett
iskolai végzettség és telepiiléstipus
szerint reprezentalja. A mintavé-
telbdl fakadd hibakat iterativ sulyo-
zas segitségével korrigaltuk.

Az adatfelvételhez hasznalt 31
onkéntességre vonatkozd és 12
szociodemografiai helyzetet fel-
méro kérdés a kutatas elsd, 2013-
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as és masodik, 2018-as Utemén
alapul. Az 6sszehasonlithatésag
érdekében szamos kérdést meg-
tartottunk, masokat a tendenciak
adta sziikség szerint aktualizal-
tunk, de Ujak is szerepeltek a fel-
mérésben. A kérdéiv tematikaja a
kovetkez6 terileteket oleli fel: az
onkéntességrdl kialakult lakos-
sagi attitlidok; az onkéntes tevé-
kenység fogalmanak ismertsége;
a hazai onkéntes tevékenységek
legfontosabb jellemzdi (gyakori-
sag, indittatads, onkéntesidentitas,
formalis és informalis jelleg, vir-
tualis onkéntesség, munkahelyi
onkéntesség, a koronavirus hata-
sa, jov6beli tervek, elvart fejleszté-
siiranyok], az 6nkéntesség eluta-
sitdsanak okai; jotékonykodasi és
adomanyozasi szokasok; az iskolai
kozosségi szolgalatrol kialakult
attitidok, a program ismertsége,

megitélése, hatasanak lakossagi
lecsapddasa.

Interjuk és fokuszcsoportok
Kutatasunk 2023-as kvalitativ laba
tiz darab onkéntes- és IKSZ-foga-
dd szervezeti interjubdl és nyolc
darab fokuszcsoportbdl allt; hatot
onkéntesek, illetve kettot IKSZ-t
végzOok és végzettek korében
vettiink fel. Jelen tanulmanyunk
megirasa mellé pedig négy onkén-
teskutatdval tovabbi interjukat is
készitettiink, amelyek soran az
onkéntesség hazai helyzetét,
definiciés problémait, az iskolai
kozosségi szolgalat eredményeit,
illetve a Nemzeti Onkéntes Stra-
tégia céljainak teljesiilését érté-
keltettik.

Kutatasunk kvalitativ adatait
kés6bb megjelend tanulmanyko-
tetlinkben ismertetjik.
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